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Presentacion

| Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de

Jalisco, a través del Centro de Estudios e Investigacién Electo-

rales Irene Robledo, desarroll6 el Banco de Buenas Pricticas con

el objetivo de generar un insumo de politica piblica comparada
de programas y proyectos de promocién del voto.

Elvoto es el mecanismo de participacién ciudadana més relevante y po-
deroso en una democracia, pues permite la transicién pacifica del poder.
Sin embargo, en paises como el nuestro, los niveles de participacién elec-
toral rondan entre el 50 y el 60 por ciento, por lo que resulta primordial
disefar politicas y proyectos para tratar este problema publico. El Banco
busca ser un insumo para el disefio de estas politicas.

Este catdlogo presenta proyectos de veinte Organismos Publicos Lo-
cales Electorales de los estados de la Republica, los cuales respondieron a
la solicitud realizada por el Instituto Electoral y de Participacion Ciuda-
dana del Estado de Jalisco, a través del Centro de Estudios e Investigacién
Electorales Irene Robledo, mediante un cuestionario virtual y se comple-
menta con algunas buenas practicas internacionales. Asi, podremos en-
contrar proyectos ludicos presenciales, virtuales, tecnolégicos, materiales
promocionales y diversidad de ideas.

Desde el IEPC esperamos que el presente documento sea utilizado
por diversas instituciones, con la finalidad de incentivar la participacién
electoral.






Aguascalientes

Sesion con personajes

destacados de Aguascalientes

Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral de Aguascalientes,
instituciones y personajes participantes (a través de sus redes sociales).
Direccién de Capacitacién y Organizacion Electoral.

Este proyecto se implement6 el 1 de enero de 2019, a través de las redes
sociales y de la pagina web.

El objetivo fue hacer una campana de promocién del voto con per-
sonajes destacados del estado. Se tomaban fotografias con promociona-
les del IEE y del Proceso Electoral y se grababan videos con un mensaje
invitando a la ciudadania a votar.

El rango geografico donde se implementd la buena préctica fue en
todo el Estado de Aguascalientes.

El contexto y el desafio abordado fue que con la gestién de esta ac-
tividad llegamos a la aficién, publico, fans, etcétera, de los personajes que
participaban en el proyecto. Los beneficiarios fueron la ciudadania en ge-
neral ylos actores implicados parallevar a cabo la buena prictica fueron,
en su totalidad, las instituciones y personajes destacados de Aguascalien-
tes, asi como el personal del Instituto Estatal Electoral de Aguascalientes.
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La metodologia para tratar el proble-
ma inicial y conducir a un resultado exitoso
consistié, primero, en la gestiéon de todos
los requerimientos (espacios, promociona-
les); segundo, en el caso de algunos perso-
najes como los deportistas, con la intencién
de hacer la actividad al aire libre, se consi-
der6 el clima; y, tercero, la oportuna pro-
mocién del evento.

Elimpacto de esta buena prictica fuela
entrega de promocionales por parte de los
luchadores y del personal, lo cual nos per-
miti6 conocer, mediante dindmicas para su
entrega, cuil habia sido el mensaje que reci-
bieron las personas asistentes, asi como que
las personas que siguen a estas personalida-
des a través de las redes sociales conocie-
ran més acerca de lalabor electoral del IEE.

Las condiciones necesarias para lo-
grar el éxito en el proyecto consistieron

Lucha libre

en garantizar la disposicién de las institu-
ciones y las personas invitadas a partici-
par de manera directa en el proyecto. Al-
gunos de los problemas y dificultades
que se debieron gestionar durante el pro-
ceso de implementacidn fueron las condi-
ciones climaticas.

El impacto y la utilidad de la buena
practica se midi6 a través de interacciones
en redes sociales propias del IEE, como en
las de los involucrados, ya que, al comen-
zar con las gestiones, se acuerda que insti-
tuciones y personajes, a través de sus redes
sociales, hagan difusién del material.

Finalmente, derivado de la contingencia
sanitaria por la propagacién del covid-19 y
por insuficiencia presupuestal, algunas edi-
ciones fueron canceladas.

Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral de Aguascalientes, Instituto del
Deporte del Estado de Aguascalientes y ayuntamientos. -IDEA facilité el ring y
los luchadores; los ayuntamientos, los espacios; y el IEE, la logistica-. Direccién de

Capacitacién y Organizacién Electoral.

Este proyecto se implementd el 1 de enero
de 2019, en espacios publicos.

El objetivo fue convocar a familias
completas a presenciar especticulos de lu-
cha libre, como parte de la identidad na-
cional y referente de la cultura mexicana a
nivel mundial. Los luchadores técnicos in-
vitaban a participar en la tarea democratica
de la eleccién; y los luchadores rudos tra-
taban de convencer al publico de no acu-
dir a votar ni participar en los asuntos pu-
blicos del estado.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena practica fue en todo el Es-
tado de Aguascalientes.

El contexto y el desafio abordado fue
que, con la gestién de esta actividad, se
llegé a la aficién de la lucha libre de una
manera novedosa y con un impacto con-
siderable. Ademas, se convocé a un even-
to familiar, teniendo como beneficiarios
0 usuarios tanto a personas mayores de
edad como a las personas menores, con la
intencién de contribuir con la construc-
cién de ciudadania desde edades muy tem-
pranas. Los actores implicados fueron per-

Banco de buenas practicas para promover el voto en México, 2023



sonal del IEE, asi como del IDEA vy de los
ayuntamientos participantes.

La metodologia consistié principal-
mente en la gestién de ring, luchadores y
del espacio fisico para llevar a cabo la lucha
libre, la emisién de la convocatoria y la di-
fusién del evento.

Elimpacto de estabuena practica fuela
entrega de promocionales por parte de los
luchadores y del personal, lo cual nos per-
miti6é conocer, mediante dinimicas para su
entrega, cuil habia sido el mensaje que reci-
bieron las personas asistentes y en qué ha-
bia cambiado su interés en participar mas
activamente en la toma de decisiones de su
municipio, estado y pais.

Las condiciones necesarias para lograr
el éxito en el proyecto consistieron en la
gestion de todos los requerimientos (ring,
luchadores, espacio, sillas, camerino para
luchadores, promocionales), considerar los
gastos que se puedan originar con las ges-

tiones (hidratacién y alimentos de los lu-
chadores, promocionales) y que al ser una
actividad al aire libre, se debe considerar el
clima y la oportuna promocién del even-
to. Algunos de los problemas y dificul-
tades que se debieron gestionar durante el
proceso de implementacién fueron cuan-
do se realiz6 en una explanada, ya que ge-
neralmente alrededor de estos espacios, se
encuentran solo comercios, mercados o
iglesias, lo cual nos limitaba la opcién de
gestionar un espacio como camerino que
estuviera cerca de la ubicacién del ring.

Si bien no existe una metodologia pa-
ra medir el impacto directo en la inciden-
cia en la votacién, mediante dinidmicas pa-
ra la entrega de promocionales, podiamos
observar la respuesta del ptblico asistente.

Finalmente, derivado de la contingencia
sanitaria por la propagacién del covid-19 y
por insuficiencia presupuestal, algunas edi-
ciones fueron canceladas.

Aguascalientes
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Stand en la Feria Nacional de San Marcos
Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral de Aguascalientes. Direccién de

Capacitacién y Organizacién Electoral.

Este proyecto se implementd el 1 de enero
del 2016, en espacios ptblicos.

El objetivo fue promover la participa-
cidén de la ciudadania en las elecciones, asi
como atender cualquier duda sobre el Pro-
ceso Electoral.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena prictica fue en las instala-
ciones de la Feria Nacional de San Marcos.

El contexto y el desafio abordado fue
que se realiz6 con la finalidad de promo-
ver la participacién de la
ciudadania, asi como para
resolver las dudas respec-
to del proceso electoral vi-
gente, teniendo como be-
neficiarios o usuarios a
ciudadania en general. Los
actores implicados fueron
el personal del Instituto Es-
tatal Electoral de Aguascalientes y el Patro-
nato de la Feria Nacional de San Marcos.

La metodologia consistié principal-
mente en la gestién del espacio, el stand,

Demofest

2016

se implement6
el 1 de enero
en espacios publicos

los promocionales vy, al ser una actividad
al aire libre, se consideré el clima.

El impacto de esta buena prictica fue
el posicionamiento de la funcién de la au-
toridad electoral y presencia de la ciudada-
nia en actividades de promocién del voto.

Las condiciones necesarias para lograr
el éxito en el proyecto consistieron en la
disposicién y coordinacién con autoridades
del Gobierno del Estado de Aguascalien-
tes. Algunos de los problemas y dificul-
tades que se debieron ges-
tionar durante el proceso
de implementacién fueron
la insuficiencia presupues-
tal de la autoridad electoral
para la compra de promo-
cionales.

No existe una metodo-
logia para medir el impac-
to directo en la incidencia de votacién.

Finalmente, derivado de la contingencia
sanitaria por la propagacién del covid-19y
por insuficiencia presupuestal, algunas edi-
ciones fueron canceladas.

Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral de Aguascalientes.

Coordinacion de Comunicacion Social.

Este proyecto se implementé el 12 de junio
del 2010, en espacios publicos.

El objetivo fue promover la participa-
cién de la ciudadania en las actividades po-
litico-electorales a través de la celebraciéon
de un festival musical con talento local.

El rango geografico donde se imple-
ment6 la buena prictica se determiné con
la celebracién de un solo dia en Aguasca-
lientes, el municipio capital.

El contexto y el desafio abordado fue
que su realizacién ha permitido que el Ins-
tituto Estatal Electoral de Aguascalientes

Banco de buenas practicas para promover el voto en México, 2023



posicione su agenda como autoridad elec-
toral frente a la ciudadania. A través de la

difusion del talento musical local, se rea-
lizan una serie de actividades relaciona-
das con la promocién del voto y la cultura
civica y participativa, teniendo como be-
neficiarios o usuarios a ciudadania en
general. Los actores implicados fueron
autoridades del Instituto Estatal Electoral
de Aguascalientes, autoridades del Gobier-
no del Estado de Aguascalientes (Instituto
Cultural y Patronato de la Feria Nacional
de San Marcos) y bandas de diferentes gé-
neros musicales.

La metodologia consistié principal-
mente en la gestién del espacio fisico para
llevar a cabo el festival, la convocatoria y la
seleccién del talento musical, la organiza-
cién y logistica de su celebraciéon.

El impacto de esta buena prictica fue
el posicionamiento de la funcién de la au-
toridad electoral y la presencia de la ciu-
dadania en actividades de promocién del
voto.

Las condiciones necesarias para lograr
el éxito en el proyecto consistieron en la
disposicién y coordinacién con autorida-
des del Gobierno del Estado de Aguasca-
lientes y recursos para proporcionar una
remuneracién a manera de apoyo a los ta-
lentos musicales locales. Algunos de los
problemas y dificultades que se debie-
ron gestionar durante el proceso de im-
plementacién fueron la insuficiencia pre-
supuestal de la autoridad electoral.

Si bien no existe una metodologia para
medir el impacto directo en la incidencia
de votacién, el Demofest se ha consolidado
como un espacio de cercania con la ciuda-
dania, el posicionamiento de la autoridad
como encargada de organizar las eleccio-
nes locales, asi como de promocién del ta-
lento musical.

Finalmente, derivado de la contingencia
sanitaria por la propagacién del covid-19,
las ediciones de 2020, 2021 y 2022 fueron
canceladas; sin embargo, se pretende reto-
mar en 2023.

Ndm. OPLE Titulo Fecha
1 Aguascalientes Sesién con personajes destacados 01/01/2019
de Aguascalientes
2 Aguascalientes Lucha libre 01/01/2019
3 Aguascalientes Stand en la Feria Nacional 01/01/2016
de San Marcos.
4 Aguascalientes Demofest 12/06/2010

Aguascalientes
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Baja
California Sur

Gira de promocion
Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral
de Baja California Sur

Este proyecto se implementd el 1 de mayo del 2021, en espacios publicos.

El objetivo fue promover el ejercicio del voto entre la ciudadania su-
dcaliforniana a partir de la entrega de material informativo, lo mismo que
promocional, sobre la jornada electoral en los cinco municipios de la en-
tidad. Asimismo, propiciar la interaccién y socializaciéon de la importan-
cia de dicho ejercicio por parte del personal.

El rango geografico donde se implement6 la buena practica fue en
toda la entidad.

19



20

Los desafios tienen que ver con que el
estado tiene la menor densidad poblacional
anivel nacional, yla propia vastedad del te-
rritorio estatal, lo cual plantea importantes
retos en cuanto a las necesidades de recur-
sos humanos y econémicos para la aten-
cién de la ciudadania. A partir de ello, se
ha implementado una gestién eficiente de
los recursos, lo mismo que se han involu-
crado para su correcta instrumentacién re-
des de apoyo entre las diferentes dreas ad-
ministrativas de este érgano electoral, asi
como de instancias externas; mientras se ha
propugnado por una promocién y difusién
de dicho programa empleando los medios
de comunicacién de tradicién en la enti-
dad (entrevistas en radio y televisién loca-
les, boletines informativos en prensa, et-
cétera), lo mismo que medios digitales. El
periodo de su implementacién correspon-
de al mes anterior a la jornada electoral, te-
niendo como beneficiarios o usuarios a
la ciudadania sudcaliforniana de los cinco
municipios de la entidad. Los actores im-
plicados fueron, para la ejecucién de di-
cha prictica, y en atencién a la atribucién
normada en la legislacién local, la Direc-
cién Ejecutiva de Educacién Civica y Ca-
pacitacién Electoral del IEEBCS, que es el
drea encargada del disefio y promocién de
las estrategias para promover el voto entre
la ciudadania. Empero, parallevar a cabola
actividad, se sefiala que para su instrumen-
tacién se ha suscitado el involucramiento
de las diferentes areas administrativas de
este 6rgano electoral.

La metodologia consisti, en primer
término, y partiendo de los objetivos plan-
teados, en elaborar un plan para la ges-
tién efectiva de los recursos, asignando las
tareas seguin los propésitos establecidos.
De esta manera, el planteamiento general
orienta el desarrollo de la gira de promo-

cién en un sentido norte a sur de la enti-
dad, priorizando para su ejecucién los ma-
yores centros de reunién de la poblacién.
Se considera que uno de los impactos
mas importantes se divide en dos: en prin-
cipio, el crecimiento de la confianza ciu-
dadana ante el acercamiento con el perso-

nal de la institucién; y el reconocimiento
del valor del ejercicio del voto entre las y
los ciudadanos.

Las condiciones para que esta practica
se reprodujese con éxito fueron promover
el ejercicio de la misma en los principales
puntos de afluencia de la poblacién, a efec-
to de generar mayores alcances. Ademds de
los retos antes expuestos, a nivel organiza-
cional se han generado areas de oportu-
nidad en la bsqueda de los mejores espa-
cios para su implementacion.

A pesar de su sencillez, el impacto y
la utilidad de esta buena préctica son con-
siderables, en tanto que la experiencia ha
demostrado que la sensibilizacién y socia-
lizacién sobre la importancia del voto, lo
mismo que dotar a la ciudadania de la su-
ficiente informacién en atencién al prin-
cipio de maxima publicidad, propicia su
acercamiento con la institucién generando
confianzay promoviendo su participacién.

La documentacién generada en el desa-
rrollo de esta practica se puede consultar
a detalle en: https://memoria.ieebcs.org.
mx/Galeria.html

Banco de buenas practicas para promover el voto en México, 2023



Dialogos juveniles/Giras universitarias
Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur. Este proyecto
se implement6 el 1 de marzo del 2018, en escuelas.

El objetivo fue planteado para un publico
constituido por las y los jovenes de insti-
tuciones publicas y privadas de Educacién
Superior en Baja California Sur.

Inmerso dentro del marco de la Estrate-
gia Nacional de Cultura Civica (ENCCIVI-
CA) tuvo como propdsito construir puen-
tes de entendimiento entre actores sociales,
econémicos, culturales y politicos a partir
de la identificacién de problemas y tema-
ticas, a través de:

+ Reflexiones sobrelas causas dela de-
bilidad de la cultura democratica; y

+ La interlocucién y deliberacién en-
tre la ciudadania, para generar con-
diciones favorables para el fortaleci-
miento de cultura democritica.

El rango geografico donde se imple-
ment6 la buena practica fue en institucio-
nes publicas y privadas de Educacion Supe-
rior en los municipios de La Paz, Los Cabos
y Ciudad Constitucién.

El desafio mayor establecido para la
buena préctica es relativo a los escasos ni-
veles de participacién juvenil, que deriva
en el senalamiento de las juventudes como
grupo de atencién prioritario. La practica
se formalizé durante el proceso electoral
2017-2018; mientras que, para el proce-
so pasado, las medidas sanitarias deriva-
das de la pandemia impidieron su instru-
mentacién. Para el préximo, se espera que
continte, teniendo como beneficiarios o
usuarios a jévenes de instituciones ptbli-
cas y privadas de educacién superior en Ba-
ja California Sur. Los actores implicados
fueron personal del IEEBCS, personal di-

rectivo, docente y estudiantado de las ins-
tituciones publicas y privadas de educacién
superior en Baja California Sur.

La metodologia consistié principal-
mente en priorizar respecto de la construc-
cién de redes de apoyo y vinculacién insti-
tucional, las cuales han sido determinantes
para conseguir los objetivos planteados.

El impacto de esta buena prictica fue
el incremento de la confianza hacia los 6r-
ganos electorales, organismos y actores
para el fortalecimiento de la cultura de-
mocriética.

Las condiciones necesarias paralograr
el éxito en el proyecto consistieron en prio-
rizar la bisqueda de aliados estratégicos, la
consecucién de ambientes de deliberacién
donde se garanticen la libertad de expre-
sién, la maxima publicidad, objetividad,
imparcialidad, sin discriminacién, etcéte-
ra. Una de las areas de oportunidad para
implementar esta buena practica es llegar
a la totalidad de las instituciones de edu-
cacién superior en la entidad, pues la difi-
cultad de traslado hacia las universidades
y tecnoldgicos de las municipalidades del
norte, derivada mayormente por la limita-
cién de recursos econémicos y humanos,
ha limitado su extension.

Instituto Estatal Electoral
de Baja California Sur

Baja California Sur

2018
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Esta buena prictica ha tenido un am-
plio impacto en el entendimiento de que
la interaccién con las juventudes alienta su
participacién y se consolidan compromisos
importantes.

La documentacién generada en el desa-
rrollo de esta prictica se puede consultar a
detalle en el siguiente enlace: <https://dri-
ve.google.com/drive/folders/1zMnaPr-
tYmDW5GA41X1JfKZXY6fWQPUOO>.

Se destaca que esta buena prictica tiene
muchos afios implementdndose en la enti-
dad, formalizdndose y ampliando su

Vox PopullEEBCS

alcance durante el proceso electoral de
2017-2018. Actualmente, se replantea para
su instrumentacién en el actual.

Nota: El caso de la Gira de Promocién
es similar, considerdndose una prictica con
gran tradicién en la institucién, aun cuan-
do de manera reciente se han potenciali-
zado sus alcances debido a la variedad de
estrategias e instrumentos aplicados (em-
pleando perifoneo, generando articulos de
uso cotidiano para la promocién de fechas
claves, etcétera).

Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur.

Este proyecto se implementé el 1 de mayo
del 2018, en espacios ptblicos.

El objetivo fue entrevistar de manera
informal a la ciudadania que buscaba sen-
sibilizar y socializar sobre el Proceso Elec-
toral y la importancia del voto.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena prictica fue Unicamente
en la capital de la entidad y en una institu-
ci6én educativa del municipio de Comondd.

El desafio mayor establecido para la
buena prictica es que se implementé du-
rante el proceso electoral 2017-2018. Se
establecié un objetivo de acercamiento,
promocién y socializacién de fechas, con-
ceptos clave del ejercicio al voto. Se ges-
tionaron e implementaron elementos di-
némicos (mufiecos puppets
o bocones) con la finalidad
de amenizar y relajar el am-
biente. Por lo general, se
desarrollé principalmente
en espacios educativos, ya
sea como actividad comple-

2018

se implement6
el 1 de mayo
en espacios publicos

mentaria en el desarrollo de conversatorios
o aprovechando los diferentes momentos
brindados por las instituciones de educa-
cién superior, entre otros, teniendo como
beneficiarios o usuarios a la ciudadania
sudcaliforniana. Los actores implicados
fueron el personal de la Direccién Ejecutiva
de Educacién Civica y Capacitacién Electo-
ral del [IEEBCS, que fue el drea encargada de
realizar los VoxPopullEEBCS, asi como de
llevar el registro de la actividad.

La metodologia consistié principal-
mente en favorecer la diversidad de per-
sonas entrevistadas; asimismo, ademds de
proveer informacién importante a la ciu-
dadania, se buscé reconocer areas de opor-
tunidad para resolver en dichas entrevistas.

Elimpacto de esta bue-
na prictica fue el acerca-
miento y confianza hacia las
instituciones electorales.

Esta practica requirié
condiciones minimas pa-
ra su realizacién, en aten-
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cién a la facilidad de transporte dentro de
la ciudad, tanto del personal como de los
instrumentos: dispositivos de audio, mu-
fiecos y camaras de video. Empero, para
reproducirlo en otros municipios se difi-
cultd por las limitaciones sefialadas en las
buenas pricticas anteriores. Se destaca que
no se registraron problemas para su im-
plementacién.

El impacto y la utilidad de esta buena
practica fue obtener datos interesantes res-
pecto ainquietudes ciudadanos, comporta-
mientos electorales y se promovi6 el ejer-
cicio libre, informado y razonado del voto

La documentacién generada en el desa-
rrollo de esta prictica se puede consultar a
detalle en: <https://drive.google.com/dri-
ve/folders/136eO82FFHIwiFcAAxWvR-
QKGhKdQf8ACK>.

Cafeceando con el IEEBCS

Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur.

Este proyecto se implemento el 1 de abril
de 2018, en espacios publicos.

El objetivo consistié en una charla in-
formal entre la ciudadania y las y los inte-
grantes del 6rgano de direccién del IEEBCS
en diferentes cafeterias locales, con el pro-
posito de acercar e informar a la sociedad
sobre las diferentes etapas del proceso elec-
toral, asi como de las diferentes funciones
y atribuciones del instituto.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena prictica fue en la ciudad
capital.

El desafio mayor establecido para la
buena prictica consistié en una charla in-
formal entre la ciudadania ylos integrantes
del 6rgano de direccién del IEEBCS en di-

ferentes cafeterias locales, en los meses de
abril, mayo y junio de 2018, con el propé-
sito de acercar e informar a la sociedad so-
bre las diferentes etapas del proceso elec-
toral, asi como de las diferentes funciones
yatribuciones del instituto, teniendo como
beneficiarios o usuarios a la ciudadania
sudcaliforniana. Los actores implicados
fueron la ciudadania y los integrantes del
6rgano de direccién del IEEBCS.

La metodologia se planted la genera-
cién de ambientes gratos y de acercamien-
to en interaccién con las y los ciudadanos
sudcalifornianos, con la intencién de resol-
ver dudas y promover el ejercicio de los de-
rechos politico-electorales, particularmen-
te el del voto libre, secreto e informado.

Baja California Sur
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Elimpacto de esta buena practica fuela
estimulacién de la participacién de la ciu-
dadania y se generd6 confianza hacia los 6r-
ganos electorales.

Las condiciones para que esta buena
practica se reprodujese con éxito fue la pro-
mocién del acercamiento con comercios
locales de café, por lo que se hizo una cam-
paila extensiva invitando a la poblacién a
acudir a externar sus dudas y conversar li-
bremente sus inquietudes principalmente.
Los problemas para su implementaciéon
fueron los antes referidos para su exten-
sién a los otros municipios enunciados en
otras buenas practicas.

El impacto y la utilidad de esta buena
practica es que se alienta su repeticiéon en

el entendido de que, si bien su alcance es
limitado, la cercania y familiaridad conse-
guida en dicho ejercicio promueve amplia-
mente la confianza y, por ende, se aliente
el voto libre, razonado e informado entre
la poblacién.

La documentacién generada en el de-
sarrollo de esta practica se puede consul-
tar a detalle en: https://drive.google.com/
drive/u/0/folders/19RhYFBcD2uEkydg-
Jg_ AwQNac070602BU

Ndm. OPLE Titulo Fecha
1 Baja California Sur Gira de promocién 01/05/21
2 Baja California Sur ~ Dialogos juveniles/Giras univesitarias 01/03/2018
3 Baja California Sur Vox PopulEEBCS 01/05/2018
4 Baja California Sur Cafeceando con el IEEBCS 01/04/2018
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Campeche

Promocion del voto

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral del Estado de Campeche.

Este proyecto se implementd el 1 de enero de 2006 en escuelas, espacios
publicos, redes sociales y pagina web.

El objetivo consisti6é en promover la participacion de la ciudadania a
través de campanas promocionales, platicas y demds actividades tendien-
tes a demostrar la importancia de emitir su voto informado y razonado
el dia de la jornada electoral.

El rango geografico donde se implementé la buena practica fue en
todo el Estado de Campeche.

El desafio establecido para la buena prictica consisti6 en las campa-
fias de promocién del voto, que estdn dirigidas a la ciudadania en gene-
ral, pero en especial al alumnado del ultimo grado de bachillerato y a las
y los alumnos de licenciatura, que emitirdn por primera vez su voto, pa-
ra informales acerca de la importancia de emitir el voto y la importancia
de su participaciéon como electorado.
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El Estado de Campeche ha estado den-
tro de los primeros lugares en participa-
cién el dia de las elecciones por lo que se
busca mantener ese nivel de participacién.
Las campaiias de promocién del voto estin
dirigidas a la ciudadania en general, a po-
blacién en situacién de vulnerabilidad, al
alumnado del dltimo grado de bachillera-
to y alas y los alumnos de licenciatura que
emitirdn por primera vez su voto. Los ac-
tores implicados fueron el Instituto Elec-
toral del Estado de Campeche, a través del
personal de la Direccién Ejecutiva de Edu-
caciéon Civica y Participacién Ciudadana
(antes Direccién Ejecutiva de Capacitacién

2006
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Este proyecto se implemento
el 1 de enero en escuelas,
espacios publicos, redes sociales
y pdgina web.

Electoral y Educacién Civica) y las institu-
ciones educativas donde se realizan las jor-
nadas civicas, asi como las dependencias de
los diferentes niveles de gobierno en don-
de se llevan a cabo platicas informativas.

La metodologia que se desarrolla es a
través de platicas informativas, volanteo y
entrega de material de difusién, con infor-
macién impresa de promocién del voto y
la participacién ciudadana.

El impacto de esta buena prictica fue
la promocién de una cultura politica de-
mocritica que busca el desarrollo de suje-
tos criticos, deliberativos, emprendedores,
comprometidos, responsables, solidarios,

dispuestos a participar activamente y a
contribuir al fortalecimiento de las insti-
tuciones y organizaciones gubernamenta-
les y de la sociedad civil, en un estado de
derecho social y democritico.

Derivado de esto, la participacién de la
ciudadania en las elecciones ha mantenido
a Campeche como uno de los estados con
participacién mds alta.

Las condiciones para que esta buena
practica se reprodujese con éxito fue que
la Direccién Ejecutiva de Educacién Civi-
ca hace una planeacién de las campaiias de
promocién del voto y participacién ciuda-
dana, las cuales se llevan a cabo tanto en
un aula o un auditorio como en lugares
publicos, como pasos peatonales, calles o
avenidas principales, donde se brinda in-
formacién a la ciudadania como dipticos
o volantes. La gestion de las actividades de
promocién del voto y la participacién ciu-
dadana se han realizado sin gran dificultad,
ya que las instituciones han sido muy ac-
cesibles y nos brindan todas las facilidades
para el buen desarrollo de las actividades.

El impacto y la utilidad de esta bue-
na préctica es que la participacién ciuda-
dana es necesaria para la construcciéon de
cualquier sistema democratico, fomentar-
la debe ser uno de los principales fines del
Instituto Electoral para contribuir a que la
poblacién se involucre en los asuntos pu-
blicos.

El Estado de Campeche ha estado den-
tro de los primeros lugares a nivel nacio-
nal en Participacién Ciudadana, por ello
es importante acercar al Instituto Electo-
ral del Estado de Campeche a los ciudada-
nos y fomentar la participacién ciudadana
entre los campechanos.

La documentacién base para desarrollo
de las actividades; diapositivas, infogra-
fias, volantes, dipticos, tripticos y carteles.
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Selfie por la informacion
Institucién que ejecuta: Instituto Electoral del Estado de Campeche.

Este proyecto se implementé en el proce-
so electoral estatal ordinario 2017-2018, en
espacios publicos.

El objetivo consisti6 en sensibilizar a
las y los jévenes electorales potenciales so-
bre laimportancia de su participacién en el
proceso electoral 2017-2018.

El rango geografico donde se imple-
mento la buena practica fue en los muni-
cipios del Estado de Campeche.

El desafio establecido para la buena
practica consistié en convertir a los jove-
nes en promotores virtuales de la partici-
pacién electoral.

El Estado de Campeche ha estado den-
tro de los primeros lugares en participa-
cién el dia de las elecciones, por lo que se
busca mantener ese nivel de participacién.
Las campafias de promocién del voto es-
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tan dirigidas a la ciudadania en general, a
la poblacién en situacién de vulnerabili-
dad, al alumnado del dltimo grado de ba-
chillerato y a las y los alumnos de licencia-
tura que emitirdn por primera vez su voto.
Los actores implicados fueron el Institu-
to Electoral del Estado de Campeche a tra-
vés del personal de la Direccién Ejecutiva
de Educacién Civica y Participacién Ciu-
dadana (antes Direccién Ejecutiva de Ca-
pacitacion Electoral y Educacién Civica) y
las y los jévenes participantes.

La metodologia que se desarroll6 fue
mediante la solicitud de espacios para la
instalacién de un médulo mévil para rea-
lizar estas actividades y promover el vo-
to, y la participacién ciudadana a diversas
instituciones educativas y a ayuntamien-
tos del estado.

Ndm. OPLE Titulo Fecha
1 Campeche Promocién del voto 1/01/06
2 Campeche Selfie por la informacién 2017-2018

Campeche
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Chiapas

Votaton
Institucién que ejecuta: Instituto de Elecciones
y Participacion Ciudadana de Chiapas.

Este proyecto se implementé el 1 de abril del 2021, en redes sociales y
pagina web.

El objetivo como parte de las actividades de la estrategia de promo-
ci6én del voto “Tu Voto Cuenta” y las diversas actividades dirigidas a jo-
venes a través de las redes sociales, se desarroll6 el Votatén, que consis-
tié en un concurso de videos y memes que se decidié mediante votacién
en Facebook.

Serealizé en el marco de la campafia “Hora de Hacer la Votacién” cam-
pana de promocién del voto informado parajuventudes, instrumentada en
coordinacién con Ligalab Ideas que Unen A.C., en el Estado de Chiapas.

El rango geografico donde se implementé la buena practica fue es-
tatal.
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El desafio de este proyecto estableci6
como problema inicial la falta de interés
de la juventud para participar en los pro-
cesos electorales locales, por lo que el desa-
fio fue incrementar la participacién de los
jovenes de 18 a 29 afios en el proceso elec-
toral local 2021.

Las ylos participantes realizaron un vi-
deo desde su celular para invitar a las ju-
ventudes a votar de manera informada. Los
videos seleccionados se subieron a las re-
des del IEPC. Los equipos invitaron a mas
personas a compartir sus videos y resul-
té ganador el equipo cuyo video tuvo ma-
yor numero de “compartidos” en 24 horas.

El video ganador fue el presentado por
el equipo Votatokers con 2050 veces com-

2021
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el desafio fue incrementar la participacion

de los jovenes de 18 a 29 afios
en el proceso electoral local

partido en la pégina oficial de Facebook
de Ligalab. Los beneficiarios o usuarios
de esta buena prictica fueron jévenes en-
tre 18 y 29 afios. Los actores implicados
fueron la Direccién Ejecutiva de Educacién
Civica y Capacitaciéon del OPLE de Chia-
pas, Ligalab Ideas que Unen A.C. yjévenes
de 18 a 29 afios.

La metodologia para esta actividad
consistié en motivar la participacién de la
juventud chiapaneca de manera informa-
da en los procesos electorales. El Votatén
consistié en un concurso virtual de videos
cortos, creativos e innovadores median-
te las redes sociales mis utilizadas por los
jovenes, como YouTube, Tik Tok e Insta-
gram, sobre un tema, situacién o mensaje
que generara conciencia respecto a la im-
portancia de votar o participar en el pro-
ceso electoral 2021.

La participacién fue por equipos de tres
integrantes, quienes al registrarse en el for-
mulario recibian un kit de activismo digi-
tal como herramienta de inspiracién pa-
ra el video.

Los videos seleccionados se subieron a
las redes sociales de Ligalab el 31 de mayo y
la tarea de los equipos fue conseguir el ma-
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yor nimero de compartidos de la publica-
ci6én de su video durante 24 horas. El con-
teo cerré el 1 de junio a las 12:00 h.

El impacto directo se present6 en las
y los jévenes de los doce equipos partici-
pantes, quienes realizaron videos cortos y
consultaron el kit de activismo digital, ade-
mis de la informacién sobre la importan-
cia de la participacién ciudadana y el voto
informado. De manera indirecta, se tuvo
un impacto, principalmente en la juven-
tud que participé a través de las redes so-
ciales, para votar por el video de su agrado
y en la referencia de la informacién que se
generd a partir de esta actividad (Kit de ac-
tivismo digital).

Se realizaron un total de 52 contenidos
parala campana, tal como animaciones, in-
fografias, memes, postales, dos conferen-
cias de prensa y un video de rap.

Las condiciones para que esta buena
practica se reprodujese con éxito fueron
las siguientes:

Institucionales

+ Contar con una estrategia de promo-
cién del voto en la que se integre la
participacién de lasjuventudes a tra-
vés de redes sociales;

+ Presupuesto autorizado para realizar
actividades de promocién del voto
en redes sociales; y

+ Difusién de la actividad en redes so-
ciales mis utilizadas por la juventud
chiapaneca

Num. OPLE

1 Chiapas

Sociales

+ Participacién activa de las juventu-
des en el proceso electoral local; y

+ Acceso a internet en la mayoria de
los municipios de la entidad.

Los problemas y dificultades que
afrontaron fueron lograr una difusién del
concurso en zonas del estado que no cuen-
tan con internet.

Las actividades de promocién del voto
tienen un impacto favorable en la juven-
tud a través de la utilizacién de redes socia-
les, ya que este sector consulta informacién
de manera permanente. En consecuencia,
los videos cortos tienen un impacto inme-
diato entre las y los jévenes que tienen ac-
ceso a internet y permiten compartir la
informacién entre sus pares, su circulo fa-
miliar y social.

La documentacién generada en el desa-
rrollo de esta prictica se puede consultar a
detalle en: <https://www.ligalab.mx/ho-
ra-de-hacer-la-votacion/>.

Video ganador: https://
www.facebook.com/Ligalab-
Mx/videos/votat%C3%B3n-vota-
tokers/490525642267625/?__so__=per-
malink& rv__=related_videos

Finalmente, la campafia tuvo un impac-
to favorable debido al acercamiento que se
tuvo con una organizacién juvenil como
Ligalab, A. C., la cual a través de las redes
sociales con jovenes permiti6 difundir en
medios digitales las actividades de promo-
cién del voto.

Titulo Fecha

Votatén 01/04/21

Chiapas
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Coahuila

Promocion y difusidon del voto de la ciudadania
coahuilense residente en el extranjero
Institucién que ejecuta: Instituto Electoral de Coahuila.

Este proyecto se implement6 el 30 de marzo de 2022, en redes sociales
y pagina web.
El objetivo es:

1. Potenciar la participacién activa de la ciudadania, favoreciendo la
autorreflexién y una cultura de la participacion ciudadana;

2. Promover espacios de aprendizaje y de intercambio de buenas
practicas;

3. Visibilizar y difundir las buenas practicas mediante el micrositio,
redes sociales, capacitaciones, etcétera;

4. Favorecer relaciones de colaboracién con otras organizaciones e
instituciones; y

5. Ser un referente en el 4mbito nacional.
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voto &

Eres coahvilense y vives
en el extranjero...
Tienes hasta el:

10 DE MARZO DEL 2023

Inscribete en la Lista Nominal de Electores

Residentes en el Exiranjero para que

puedas votar en la préxima eleccion de
la gubernatura.

Mas informacion:

www.votoextranjero.mx
www.iec.org.mx

© Instituto Electorol de Coabulla  Jlecoahulla @lec_coahwila
© $IEC Coohulla (O @VoloExkanjero () GINEMexico

El rango geografico donde se imple-
menté la buena practica fue mediante la di-
fusion de las buenas practicas en el microsi-
tio, redes sociales, capacitaciones, etcétera,
se halogrado llegar ala poblacién que radi-
ca en el territorio del Estado de Coahuila,
asi como a otros estados del pais, e incluso
otros paises, ya que el micrositio y las re-
des sociales pueden ser consultadas desde
cualquier parte.

El contexto de este proyecto se estable-
ci6 como parte del Proceso Electoral Local
2023, el domingo 4 de junio, la ciudadania
coahuilense podra votar por la gubernatu-
ray las diputaciones del Congreso local del
Estado de Coahuila.

En atencién a lo anterior, el INE pone
en marcha el programa del voto de las y los
mexicanos residentes en el extranjero. Por
lo que, el INE y el IEC invitan a la ciudada-
nia coahuilense que reside en el extranjero
a participar y ejercer su voto por la guber-
natura del estado.

@ rrosEse iy SINE G IEC

e G

El IEC ha puesto en marcha la promo-
cién y difusion de este programa con la in-
tencién de llegar al publico objetivo. Al-
gunas de las acciones que comprende esta
buena préctica son:

1. Insercién de la leyenda “;Conoces
a coahuilenses que vivan en el ex-
tranjero? jAvisales! que podrin vo-
tar para la gubernatura en el 2023”.
Mis informacién: www.iec.org.mx,
en los recibos de cobro de distin-
tos organismos operadores de agua
del estado;

2. Entrega de volantes informativos en
los puntos de internacién definidos
por la Secretaria de Relaciones Exte-
riores, en los cuales se daba atencién
anuestras connacionales derivado de
laimplementacién del programa Hé-
roes Paisanos; y

3. Publicacién y difusién en las redes
institucionales oficiales de material
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audiovisual con informacién inhe-
rente al programa. En dichas publi-
caciones se ha plasmado informa-
ci6én de los temas:

- Tramitacién y obtencién de la
credencial para votar vigente des-
de cualquier parte del mundo;

- Invitacién aregistrarse y manifes-
tar su derecho al voto;

- Modalidades del voto;

- Fechas importantes.

Los beneficiarios o usuarios de esta

buena practica fueron las y los coahuilen-

ses residentes en el extranjero.

Los actores implicados en la planea-
cién, implementacién y desarrollo de la
buena prictica han intervenido distintas
areas del Instituto Electoral de Coahui-
la, a saber:

Secretaria Ejecutiva;

Direccién Ejecutiva de Participacién
Ciudadana;

Direccién Ejecutiva de Innovacién
Electoral; y

Unidad Técnica de Comunicacién
Social.

En este caso, el Instituto Electoral de

Coahuila siguié la siguiente metodologia:

1.

Anilisis del contexto y de la situa-
cién actual del estado.

. Definicién del publico objetivo. En

este caso, el publico objetivo es la
ciudadania coahuilense residente en
el extranjero.

. Busqueda de posibles acciones a im-

plementar.
Seleccién de acciones a implemen-
tar.

5.

6.

Busqueda de posibles medios de di-
fusién y promocién de las acciones.
Seleccién de los medios de difusién
y promocién de las acciones. De ma-
nera presencial y remota (redes so-
ciales) se ha difundido todo el mate-
rial disefiado.

Implementacién de las acciones en
los medios de difusiéon y promocién.
Respecto a este punto, se definié que
las acciones de difusién y promocién
del programa del voto de la ciudada-
nia coahuilense residente en el ex-
tranjero serian:

a. Disefio de material audiovisual
que contuviera informacién re-
ferente al programa

b. Campafa intensa en redes sociales
en la que se compartiera el mate-
rial disefiado

c. Colaboracién con otras institu-
ciones y organismos con el obje-
tivo de trabajar de la mano en la
difusién; tal es el caso de los or-
ganismos operadores de agua del
Estado de Coahuila.

d. Distribucién de volantes y trip-
ticos informativos por parte del
personal del IEC en los puntos de
internacién designados por la Se-
cretaria de Relaciones Exteriores
en atencién al desarrollo del pro-
grama Héroes Paisanos

en redes sociales y pagina web.

Coahuila

2022

Este proyecto se implemento el 30 de marzo,
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WIVAS DONDEE VIVAS,
PUEDES VOTAR

para la eleccion de la gubernatura

El Instuto Elocdiorad de Conhuila, ercargado do organizar ol Pioce=o Elecioral Local 2023, on donde so ronovard &
Gubernatura 3ol Estado, pone 3 disposiodn ¢sio espaco para dar 2 conooer |3 rlormacion relacionada con ol volo do las y

% COMMUGRNSES 16UeMes on &f eadranen

Las y los oudacancs aiundos s Coahuila y qus cuanten con cradenc:al para votar viganta, padran particpar & &l Procsso

Blaczond

2023, on dondn 56 ronow

Asl que, 10 NvRNMOs & Conotut oS 1eguistos

e. Distribuciéon de banners, carte-
les y volantes a los integrantes de
los Comités Distritales Electora-
les con el objetivo de realizar una
campana de difusién mucho mas
intensa

Dado que la buena
practica sigue implemen-
tandose, no se ha llegado
a la etapa de medicién y
sistematizacién de los re-
sultados ni elaboracién de
informe final.

Las actividades realiza-
das por el Instituto Elec-
toral de Coahuila han
impactado en que 1552
ciudadanas y ciudadanos coahuilenses que
residen en el extranjero han manifestado
su intencién de ejercer su derecho al voto,
mediante su inscripcién en el Sistema de
Registro para Votar desde el Extranjero.

Cada una de las entidades federativas
cuenta con condiciones distintas, por lo
que es dificil asegurar que, en el caso de

1552

Coahuilenses que residen
en el extranjero
han manifestado su
intencién de ejercer
su derecho al voto.

1 In Guberraturn del Exado

y ok Lo irdormacin puea rogstianie y qercor W volo

estar en igualdad de condiciones, la buena
practica se reproduzca con éxito.

Un ejemplo de una dificultad presen-
tada esla complicada comunicacién con las
ylos funcionarios, titulares o encargados de
organismos e instituciones, ya que, en al-
gunos casos, la gestién ante
ellos puede ser lenta o, en su
caso, no haber una respuesta
por parte de ellos.

Elimpacto y la utilidad
se han visto en los resulta-
dos de la buena prictica, que
se han reflejado en el nume-
ro de ciudadanas y ciudada-
nos que se han registrado en
el Sistema de Registro para
Votar desde el Extranjero.

La documentacion generada en el de-
sarrollo de esta practica se puede consul-
tar a detalle en:

a. Micrositio del voto de la ciudadania
coahuilense residente en el extranje-
ro, en el cual se podrd consultar in-
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formacién relevante, asi como el material que este Instituto Electoral de Coahuila
ha difundido. Dicho micrositio estd disponible para su consulta en http://iec.org.
mx/v1/index.php/voto-index

b. Redes sociales del Instituto Electoral de Coahuila, en las cuales, constantemente

se comparte y reproduce contenido informativo.

« Facebook: https://www.facebook.com/IECoahuila

« Twitter: https://twitter.com/IEC_Coahuila

« Instagram: https://www.instagram.com/iecoahuila/?hl=es

« Tik Tok: https://www.tiktok.com/@iec_coahuila

« Youtube: https://www.youtube.com/@InstitutoElectoraldeCoahuila

Ndm. OPLE Titulo Fecha
Promocién y difusién del voto de la ciu-
1 Coahuila dadania coahuilense residente en el ex- 30/3/2022
tranjero.

O.1EC

Instituto Electoral de Coahuila
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Estado
de México

Primer Concurso de Video IEEM 2021
y Estrategia para la Promocidn

de la Participacion Ciudadana

y del Voto Libre y Razonado

en el Proceso Electoral Local 2021

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral del Estado de México.

Estos proyectos se implementaron el 18 de enero del 2021 en redes socia-
les, escuelas, espacios ptblicos y en medios de comunicacién.
Los objetivos en el Primer Concurso de Video IEEM 2021 fueron:

« Promover el voto en los préoximos comicios, a través de los videos
participantes.

+ Proporcionar un espacio de expresién creativa para mostrar su vi-
sion sobre la democracia en el Estado de México.

+ Sensibilizar a la ciudadania sobre la importancia de ejercer el voto.
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+ Fomentar la participacién y la cul-
tura civica en la poblacién del Esta-
do de México.

+ Concientizar a la poblacién sobre
el desarrollo de los procesos electo-
rales para la consolidacién de la de-
mocracia.

+ Fomentar la participacién de los
grupos socialmente vulnerables en
las actividades desarrolladas con la
poblacién del Estado de México.

El objetivo de la Estrategia parala Pro-
mocién de la Participacién Ciudadanay del
Voto Libre y Razonado en el Proceso Elec-
toral Local 2021 fue:

+ Promover la participacién ciudada-
na de las y los mexiquenses para el
ejercicio del voto libre y razonado en
lajornada electoral de junio de 2021,
a partir de la ejecucién de acciones
virtuales y presenciales multiples y
de calidad, en las que se difundan te-
maticas atractivas y diversas, prefe-
rentemente entre grupos poblacio-
nales estimados como prioritarios,
teniendo como corresponsables al
personal de las juntas distritales y
municipales como al propio de la
Directora de Participacién Ciudada-
na (DPC) y, a través de ellas, lograr
acceder a cuando menos el 2% de la
ciudadania de la Lista Nominal del
Estado de México.

El rango geografico
donde se implementé la
buena prictica en el Primer
Concurso de Video IEEM
2021 fueron los 125 mu-
nicipios del Estado de Mé-
xico. La Estrategia para la

acceder al menos al

de la ciudadania de la Lista

Nominal del Estado de
Meéxico.

Promocién de la Participacién Ciudadana
y del Voto Libre y Razonado en el Proceso
Electoral Local 2021 se implementé en las
45 juntas distritales y las 125 juntas muni-
cipales, y también en paises con presencia
de mexiquenses residentes de manera tran-
sitoria o permanente.

El contexto de este proyecto se esta-
bleci6é en el Primer Concurso de Video
IEEM 2021. A partir del 18 enero de 2021,
se llevé a cabo una amplia difusién de la
convocatoria, a través de los medios antes
enunciados, incluyendo el apoyo de insti-
tuciones aliadas estratégicas; a partir del 14
de abril, se realiz6 la publicacién de la to-
talidad de los videos registrados que cum-
plieron las bases de la convocatoria, en el
canal de YouTube IEEM oficial.

Respecto a la Estrategia para la Promo-
cién de la Participacién Ciudadana y del
Voto Libre y Razonado en el Proceso Elec-
toral Local 2021, el proceso fundamental
fue la ejecucién de acciones de promocién
de la participacién ciudadana y del ejerci-
cio del voto libre y razonado, a través de
dos vertientes:

a) Difusién digital
b) Eventos virtuales o presenciales

Ademis de perifoneo y una jornada
estatal de promocién, que es un ejercicio
institucional masivo de promocién de la
participacién ciudadana entre la ciudada-
nia mexiquense, que involucré a los 6rga-
nos desconcentrados y a
la propia DPC, asi como
al INE, érgano comicial
al que se invitd a sumar-
se, a través de sus juntas
distritales. Ademas de que
se dio a conocer a las y los
mexiquenses sus derechos
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politico-electorales y se les invité a ejercer
su voto el dia de la eleccién.

Los beneficiarios o usuarios para el
Primer Concurso de Video IEEM 2021 fue-
ron personas mayores de edad con creden-
cial para votar y con domicilio en el Estado
de México. Respecto a la Estrategia para la
Promocién de la Participacién Ciudadana
y del Voto Libre y Razonado en el Proce-
so Electoral Local 2021 fue la mayor can-
tidad posible de ciudadania inscrita en la
Lista Nominal de Electores.

Los actores implicados en la planea-
cién, implementacién y desarrollo de la
buena prictica en el Primer Concurso de
Video IEEM 2021 fueron las dreas del Ins-
tituto Electoral del Estado de México y alia-
dos estratégicos, publicos y privados.

Estrategia para la Promocién de la Par-
ticipacién Ciudadana y del Voto Libre y
Razonado en el Proceso Electoral Local
2021, 6rganos desconcentrados del [IEEM,
aliados estratégicos, ptblicos y privados.

La metodologia empleada fue la si-
guiente:

En el Primer Concurso de Video IEEM
2021, de manera informal, se ha utilizado
la metodologia Agile, que, aunque para su
desarrollo, la actividad tiene una estructu-
ra ordenada, permite adecuar las acciones a
las circunstancias de cada momento.

La Estrategia para la Promocién de la
Participacién Ciudadana y del Voto Libre
y Razonado en el Proceso Electoral Local
2021, la metodologia del marco légico fue
utilizada como referencia para establecer
tres elementos importantes:

+ Planificacién estructurada de los
proyectos;

+ Planificacién por objetivos; y

+ Planificacién participativa.

Elimpacto de estabuena practicaen los
beneficiarios fue la siguiente: en el Primer
Concurso de Video IEEM 2021, con la co-
bertura lograda a través de la difusién, se
motivé ala poblacién del Estado de México
y de mexiquenses residentes en el extran-
jero, a participar en el proceso electoral.

En cuanto a la Estrategia para la Pro-
mocién de la Participacién Ciudadana y
del Voto Libre y Razonado en el Proceso
Electoral Local 2021, se tuvo como meta
establecida de la estrategia rebasar el 2%
de ciudadania inscrita en la lista nominal,
a través de las diversas acciones de difu-
sién realizadas.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, En el Primer concurso de video
IEEM 2021.

+ Institucionales: 6ptima planeacién
y ejecucién de cada una de las etapas
comprendidas.

+ Econdémicas: se debe contar con los
recursos indispensables para dar di-
fusién de la convocatoria y promo-
ver la participacion.

+ Sociales: se debe gozar de paz social
en los lugares en los que se ha de di-
fundir la actividad.

+ Ambientales: es necesario contar
con las condiciones ambientales con
bajo o nulo riesgo sanitario, para la
ejecucidn de las acciones ordenadas
de la actividad.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron, en
Estrategia para la Promocién de la Partici-
pacién Ciudadana y del Voto Libre y Razo-
nado en el Proceso Electoral Local 2021, la
disminucién de recursos que se tenian pre-

Estado de México
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vistos inicialmente parala implementacién
de la Estrategia.

En el Primer Concurso de Video IEEM
2021, respecto del impacto, se promueve
la participacién ciudadana en un amplio es-
pectro social, con la inclusién de los aliados
estratégicos. En cuanto a la utilidad, con
esta actividad, se influye en el énimo de las
personas, motivando su participacién en la
eleccién correspondiente.

Respecto del impacto, en la Estrategia

parala Promocién de la Participacién Ciu-
dadana y del Voto Libre y Razonado en el
Proceso Electoral Local 2021 se promovié

la participacién ciudadana en un amplio es-
pectro social, con la inclusién de los alia-
dos estratégicos.

En cuanto a la utilidad, con esta acti-
vidad se logré difundir los mensajes insti-
tucionales entre la ciudadania mexiquense.

La documentacion generada en el de-
sarrollo de esta prictica se puede consultar
a detalle en: Estrategia para la Promocién
de la Participacién Ciudadana y del Voto
Libre y Razonado en el Proceso Electoral
Local 2021.

https://www.ieem.org.mx/consejo_
general/cg/2020/Ac_20/a056_20.pdf

Ndm OPLE Titulo Fecha
Primer Concurso de Video IEEM 2021
y Estrategia para la Promocién
1 Estado de México de la Participacién Ciudadana 18/1/2021

y del Voto Libre y Razonado
en el Proceso Electoral Local 2021.
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Estos proyectos se implementaron el 18 de enero
en redes sociales, escuelas, espacios ptiblicos
y en medios de comunicacion.

Estado de México







Guanajuato

Chat IEEG

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral del Estado de Guanajuato.

Este proyecto se implementd el 27 de mayo del 2021, en redes sociales
o web.

El objetivo esperado fue generar un espacio de interaccién digital
donde la ciudadania pueda resolver sus dudas sobre el Proceso Electoral
Local y las actividades del dia de las elecciones.

El rango geografico donde se implement6 la buena practica fue en
el Estado de Guanajuato.

El contexto de este proyecto se estableci6 a partir de que la ciudadania
no cuenta con fuentes de informacién confiables y entendibles en mate-
ria electoral, por ello, con el Chat IEEG se logré brindar informacién a
la poblacién guanajuatense sobre el Proceso Electoral Local 2020-2021,
permitiendo ofrecer informacién general y concreta.

47



48

2021

Este proyecto se implemento el 27 de mayo,

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena préctica fueron la ciudadania gua-
najuatense con acceso a WhatsApp.

Los actores implicados en la buena
practica fueron el IEEG, una empresa con
manejo de chatbots empresariales y la ciu-
dadania interesada.

La metodologia empleada fue la si-
guiente. Derivado de un estudio sobre la
participacién ciudadana, se identificé la
pertinencia de utilizar WhatsApp como
medio de difusién de informacién. Para su
desarrollo, se realizaron una serie de pasos
que conllevaron la definicién de temas im-
portantes y respuestas claras y concisas, el
conocimiento de las dudas de la ciudada-
nia, y la actualizacién y mejoramiento del
chat durante el uso.

en redes sociales o web.

Elimpacto de esta buena prictica en los
beneficiarios fue la siguiente: mayor cono-
cimiento sobre el Proceso Electoral Local,
asi como la informacién basica sobre qué
dia se llevaria a cabo la Jornada Electoral y
por cuiles cargos podian votar.

Num. OPLE

1 Guanajuato

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduz-
ca con éxito, se solicité presupuesto para
la contratacién del chat; tiempo suficien-
te contemplando los tramites para la au-
torizacién del chat, la definicién de temas,
capacitacién del manejo de la plataforma,
pruebas y soluciones de la misma; definir
cudl personal serd quien atienda el chat o
unicamente serd con las preguntas precar-
gadas (si serd con personal, hay que consi-
derar el tiempo invertido); difusién sobre
la existencia del chat; conocimiento sobre
las dudas generales de la ciudadania.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron: el
tiempo y las gestiones para el permiso y
uso debido del chat y plataforma. Poca di-
fusién en medios y redes sobre la existen-
cia del chat.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: te-
ner el chat activo y en linea permite a la
ciudadania mantenerse informada duran-
te todo el Proceso Electoral Local, lo cual,
permite incentivar a la ciudadania a parti-
cipar y que el dia de la Jornada Electoral se
vote de manera informada.

El uso de WhatsApp facilita la difusién
de informacién a personas usuarias de di-
versos grupos de edad, pues es accesible
a las juventudes y a las personas adultas,
que no tienen un dominio sobre el uso de
la tecnologia, pero cuentan con un teléfo-
no inteligente.

Titulo Fecha

Chat IEEG 27/5/2021
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Antenio Ortiz H

Guanajuato
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Guerrero

Concurso Cineminuto con el tema:
Proceso Electoral Concurrente 2020-2021,
mostrando los beneficios del ejercicio

del derecho al voto

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral

y de Participacién Ciudadana del Estado de Guerrero.

Este proyecto se implemento el 13 de mayo del 2021. La difusién de la
convocatoria del concurso fue en redes sociales e inserciones en tabloi-
des, la recepcién de videos fue mediante herramientas de Google (Gmail
y Drive).

El objetivo esperado fue exhortar a la participacién de la juventud el
dia de la eleccion.

El rango geografico donde se implement6 la buena practica fue en
el Estado de Guerrero.

El contexto de este proyecto se estableci6 con el diagnéstico sobre la
percepcioén de calidad de la democracia en el Estado de Guerrero, pues el
estado presenta los nimeros mas bajos en los indicadores respectivos, por
lo que se incentiv), mediante la prictica de crear un concurso de realiza-
cién de videos, la participacién de los jévenes emitiendo su voto. Desde
la difusién de la convocatoria hasta la premiacidn, la practica llevé tres
meses en su ejecucion.
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Los beneficiarios o usuarios de esta
buena prictica en la categoria de partici-
pantes fueron jévenes (mujeres u hombres)
de 18 a 29 afios. En la red social del Institu-
to se difundieron los videos ganadores, que
fueron vistos por el ptblico en general, pe-
ro estan dirigidos a los jévenes.

Los actores implicados en la buena
practica fueron jévenes de las diferentes
regiones del Estado de Guerrero, participa-
ron 22 trabajos. Algunos de los participan-
tes tenian conocimiento en artes visuales.

La metodologia empleada fue la si-
guiente: la elaboracién clara de las reglas
del concurso, sometida a aprobacién de
érganos internos de direccién (Comisién
de Educacién civica y Participacién Ciu-
dadana).

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue diverso, beneficio eco-
némico al ganar premios en especie, pero
mads importante los reconocimientos de
ganadores y la difusion de sus obras en re-
des sociales.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, se crearon reglas de concurso
con una visién lo mds especifica posible,
presupuesto para los premios, medios elec-
trénicos institucionales.

No hay problemas en la implementa-
cién, pero se requiere de muchos esfuer-
zos de difusién para que la participacién
sea mayor.

Elmayor impacto es que los videos, to-
dos, son parte del inventario de mensajes
institucionales, que se pueden reproducir
en periodo electoral.

La documentacidn generada en el de-
sarrollo de esta practica se puede consul-
tar a detalle en:

https://www.facebook.com/profi-
1e/100052990660830/search/?q=cinemi-
nuto
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Concurso de Oratoria Juvenil 2018

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral

y de Participacién Ciudadana del Estado de Guerrero

Este proyecto se implementé el 4 de mayo
del 2018, en escuelas.

El objetivo esperado fue exponer ora-
toria referente a los temas siguientes:

+ Voto libre y razonado.

+ Laimportancia de mi voto.

+ Participacién de los jévenes en los
procesos electorales.

+ Qué sucede si no voto.

+ ¢Por qué habri elecciones confiables
y seguras el 1° de julio?

+ El papel de las instituciones electo-
rales para garantizar el voto libre y
secreto.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena prictica fue en Acapulco,
Costa Grande y regién norte del Estado
de Guerrero.

El contexto de este proyecto se estable-
ci6 de acuerdo con el diagnéstico realizado
en el afio 2017, sobre la percepcién de ca-
lidad de la democracia, el estado de Gue-
rrero presentaba los numeros mis bajos en
los indicadores respectivos,
por lo que se incentiv), me-
diante la practica de crear
un concurso de oratoria. La
publicacién de la convoca-
toria fue en el mes de mar-
zo y la celebracién del con-
curso de oratoria, en mayo
de 2018.

Los beneficiarios o usuarios de es-
ta buena practica fueron jévenes (mujeres
y hombres) de 18 a 23 afios de las regiones
especificadas.

2018

Este proyecto se
implement6 el 4 de mayo,
en escuelas.

Los actores implicados en la bue-
na préctica fueron directivos, maestros y
alumnos de las escuelas de las regiones in-
cluidas.

La metodologia empleada fue la si-
guiente: el concurso se llevé a cabo en dos
fases en la misma fecha.

Fase eliminatoria, para esta fase el jura-
do calificador se dividié dependiendo del
numero de participantes, para calificar un
discurso improvisado de tres minutos que
podra ser cualquiera de los seis temas para
seleccionar a las y los participantes de ma-
yor puntuacién.

Fase final, en esta participaron las y los
participantes que obtuvieron la més alta
puntuacién en la fase eliminatoria y con-
sistié en un discurso preparado que tuvo
una duracién minima de cinco y méxima
de ocho minutos.

El turno de participacién se asigné por
insaculacién abierta y publica que se reali-
z6 al inicio de la fase final.

El impacto de esta buena prictica en
los beneficiarios fue en la fase eliminatoria,
pues se presentaron los par-
ticipantes en cada una de
sus escuelas. En total fue-
ron 62 participantes.

En cuanto a las condi-
ciones prestadas para la
buena prictica, el prestigio
institucional ante las escue-
las para realizar este tipo de
concursos, presupuesto para los premios,
interés de las escuelas, difundir convocato-
ria (fue la mayor aportacién del INE en la
coordinacién del concurso).

Guerrero
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En cuanto a los problemas y dificul-
tades gestionadas lo importante es tener
jurados que sean independientes de la ins-
titucién.

El impacto y la utilidad de la buena
practica al contemplar solo una parte del
estado, se obtuvo muy buena respuesta,
igualmente manejarlo por regiones faci-

Obra de teatro

lit6 el traslado, en la fase eliminatoria, del
personal del instituto.
La documentacion generada en el de-

sarrollo de esta practica se puede consul-
tar a detalle en:
https://www.facebook.com/profi-
1e/100052990660830/search/?g=concur-
50%20de%200ratoria%20juvenil%202018

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana del Estado de

Guerrero.

Este proyecto se implement6 el 10 de ju-
nio del 2018, en espacios publicos.

El objetivo esperado fue que la obra
buscé hacer reflexionar a las y los jévenes,
y a la ciudadania en general, sobre la im-
portancia de su voto, asi como las desven-
tajas del abstencionismo yla fuerza que tie-
ne lamayoria cuando se decide a participar.

El rango geografico donde se imple-
mento la buena practica fue en las siete re-
giones del Estado de Guerrero.

En el contexto de este proyecto se des-
tacala realidad de que el voto de unos cuan-
tos determina el futuro de todos, porlo que

la obra muestra que una mayor participa-
ci6én daria un resultado mis legitimo.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena practica fueron ciudadanas y ciu-
dadanos en general, en especial las y los
jévenes.

Los actores implicados en la buena
prictica fueron la Coordinacién de Edu-
cacién Civica, que establecié los términos
de referencia para la contratacién de gru-
po teatral para crear el guion y representar
la obra, con aprobacién de la Comisién de
Educacién Civica y de participacién Ciu-
dadana.
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La metodologia empleada fue la si-
guiente: la puesta en escena es una adap-
tacién de la obra “Pero sigo siendo el rey”,
del grupo chileno Aleph, incorporando
elementos temidticos a partir del Informe
Pais sobre la calidad de la ciudadania en
México y de la estrategia nacional de cul-
tura civica. Como teatro y foro, la obra es
detenida en momentos clave para generar
un intercambio de opiniones, criticas o su-
gerencias entre el ptblico y los actores, so-
bre la problematica.

El impacto de esta buena prictica en
los beneficiarios consistié en que la obra
fue presenciada por 4 820 personas, distri-
buidas en las representaciones, todas ellas
en fechas cercanas al dia de las elecciones,
por lo que su impacto fue el éptimo.

En cuanto a las condiciones prestadas
para la buena prictica, el trabajo previo
para definir los términos de referencia de
un servicio (la obra), presupuesto y tiem-
po de respuesta en los tramites lo suficien-
temente 4gil para tener concertadas todas
las presentaciones con tiempo suficiente,
dado que la fecha limite es el que sefiala la
jornada electoral.

En cuanto alos problemas y dificulta-
des, la gestién administrativa al interior, si
la revision de los términos contractuales se
retrasa, puede anular algunas presentacio-

nes calendarizadas que no se realicen por
falta de pago al proveedor.

El impacto y la utilidad de la buena
practica fueron directo hacia las y los 4 820
ciudadanos que presenciaron la obra; sin
embargo, se podria incluir en el proyecto
la grabacién de la obra para difundirla en el
canal de la red social YouTube, de la cuen-
ta institucional.

La documentacion generada en el de-
sarrollo de esta practica se puede consul-
tar a detalle en:

4820

personas presenciaron
el impacto en los beneficios, todas ellas
en fechas cercanas a las elecciones

https://www.facebook.com/profi-
1e/100052990660830/search/?q=mayo-
ria%20silenciosa

Para tener una mayor cobertura, habria
que hacer la transmisién de la obra en di-
recto (streaming).
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Imparticion de cursos a jovenes de educacion media,
media superior y a organizaciones civiles,

sobre democracia, valores y derechos humanos

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana del Estado de

Guerrero.

Este proyecto se implementé el 1 de
marzo del 2018, en escuelas de nivel me-
dio superior y superior y organizaciones
civiles.

El objetivo esperado fue, consideran-
do las elecciones locales del 2018, promo-
ver la participacién ciudadana mediante la
realizacién de cursos en los temas de De-
mocracia, Derechos Humanos y Valores.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena prictica fue en organiza-
ciones sociales y escuelas de educacién me-
dia superior y superior a las que asistieron
tanto el presidente como el secretario de
cada uno de los 28 consejos distritales.

El contexto de este proyecto como par-
te dela evaluacién del desempetio alos con-
sejos distritales (motivacién interna) y la
situacién de un nivel bajo en cultura demo-
cratica en el Estado de Guerrero, se estable-
cieron los cursos en Democracia, Valores
y Derechos Humanos, pa-
ra mejorar la participacién
ciudadana mediante la im-
particién distribuida de los
cursos (seis por cada conse-
jo distrital en un periodo de
seis meses, del 1 de marzo al
31 de agosto de 2018).

Los beneficiarios o
usuarios de esta buena prictica fueron
jovenes estudiantes de los niveles de edu-
cacién media superior y superior.

Los actores implicados en la buena
practica fueron el presidente y secretario
de cada Consejo Distrital local del estado

1150

jovenes fueron los
beneficiarios de los cursos
que se impartieron

y la Coordinacién de Educacién Civica del
IEPC de Guerrero, organizaciones civiles,
directivos, alumnas y alumnos de educa-
cién media superior y superior.

La metodologia empleada fue la si-
guiente: en la Coordinacién de Educacién
Civica se prepar6 el material didactico ylo-
gistico que cada presidente y secretario de
los 28 Consejos Distritales estudié y utilizé
para impartir individualmente los cursos.

El impacto de esta buena prictica en
los beneficiarios fue que los cursos se im-
partieron a 1150 jévenes.

Las condiciones prestadas para la bue-
na prictica fueron la planeacién, los con-
tactos en sector educativo de cada distri-
to, el material didactico y el seguimiento.

En cuanto a los problemas y dificul-
tades la calidad de respuesta de diferentes
grados segtn interés y dedicacién de pre-
sidentes y secretarios.

El impacto y la utili-
dad delabuena prictica fue
aprovechar la oportunidad
de contar con capacidad de
réplica de los cursos que de
realizarse por personal de
la coordinacién serian len-
tos en su gestion y costosos
en su imparticién.

La documentacion generada en el de-
sarrollo de esta préctica se puede consul-
tar a detalle en:

https://www.facebook.com/profi-
1le/100052990660830/search/?q=me-
tas%20consejos%20distritales
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Ndm. OPLE Titulo Fecha

Concurso Cineminuto, con el tema:
Proceso Electoral Concurrente 2020-

1 Guerrero 2021, mostrando los beneficios 13/5/2021

del gjercicio del derecho al voto.
2 Guerrero Concurso de Oratoria Juvenil 2018 4/5/2018
3 Guerrero Obra de Teatro 10/6/2018
Imparticién de cursos a jévenes de
4 Guerrero educacién media y media superior y a 1/3/2018

organizaciones civiles, sobre democracia,
valores y derechos humanos.

Guerrero
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Jalisco

Tablero Electoral
Institucién que ejecuta: Instituto Electoral
y de Participacién Ciudadana del Estado de Jalisco.

Este proyecto se implementé el 1 de abril del 2015, en redes sociales o web.
El objetivo esperado fue otorgar a la ciudadania las herramientas necesa-
rias para poder emitir un voto informado en las elecciones. La informa-
cién contenida en el Tablero Electoral contribuye a empoderar a la ciuda-
dania para exigir el cumplimiento de las propuestas de caricter politico,
econémico y social, presentadas por las candidaturas.

El rango geografico donde se implementé la buena prictica fue en el
Estado de Jalisco y el extranjero por los jaliscienses que habitan en otros
paises.

El contexto de este proyecto consisti6 en la difusién de las plataformas
y propuestas de los partidos politicos, agregiandose en la ultima emisién
un calendario electoral, los resultados electorales, un ubicasillas y la geo-
grafia electoral. Asi como numeralia, manual de induccién, delitos elec-
torales y urna electrénica. La herramienta se implementé desde el pro-
ceso electoral 2014-2015, 2017-2018 y 2020-2021.
https://drive.google.com/drive/folders/1PqCrI5qDppphq2UI-LffAxxY -
Bza_INH_
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Los beneficiarios o usuarios de esta
buena prictica fueron la ciudadania en ge-
neral, los partidos politicos e interesados
en el tema e investigadores.

Los actores implicados en la buena
practica fueron, la autoridad electoral y los
partidos politicos

La metodologia empleada fue la si-
guiente:

Antela desinformacién yla divulgacién
por medios no oficiales, el Instituto pone
al alcance de la ciudadania esta herramien-
ta, que concentra de manera oficial las pro-
puestas y plataformas de los candidatos y
de los partidos politicos, para ello hace la
peticién de manera escrita y opcional pa-
ra que sus respuestas sean divulgadas en
medios oficiales. La Direccién Ejecutiva
de Participacién Ciudadana y Educacién
Civica en colaboracién con otras areas del
Instituto, como lo son informitica y Edi-
torial, apoyaron en los contenidos y dise-
o de la plataforma, asi como de la Fisca-
lia Especializada en la Atencién de Delitos
Electorales, que brindaron informacién
precisa para la sensibilizacién en cuanto a
conductas delictivas.

El impacto de esta buena prictica en
los beneficiarios fue la siguiente: se par-
ticipé en la convocatoria del Observato-
rio Internacional de la Democracia Parti-
cipativa (OIDP) donde obtuvo la posicién
14. Se buscé que el disefio grafico del sitio
evolucionara, se resaltaron detalles y se ha-
ce accesible la identificacién de los conteni-
dos de manera visual,
mediante la utiliza-
cién de una icono-
grafia sencilla y ele-
gante. Se buscé que
cualquier persona pu-

933 mil

impresiones, destacando como
primer lugar la seccién de
“resultados”

diese consultar la informacién sin mayores
dificultades.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con €xito, no se requirieron recursos eco-
némicos extraordinarios, debido a que ya
se contaba con un servidor para hospedar
el tablero, conocimientos informéticos, un
procedimiento para entregar informacién
y personal suficiente.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron: la
motivacién suficiente para que los parti-
dos politicos participen y hagan uso de la
herramienta.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: es
una herramienta a la mano de cualquier
ciudadano jalisciense, es til al proporcio-
nar informacién veraz, puntual y accesible
alos ciudadanos y desde el 11 de febrero del
2022 al 12 de junio del presente afio, se han
registrado 933 mil impresiones, destacan-
do como primer lugar la seccién de “resul-
tados” con un total de 67 mil visitas y en
segundo lugar el apartado de “numeralia”
con 97 mil visitas.

La documentacion generada en
el desarrollo de esta prictica se pue-
de consultar a detalle en: https://drive.
google.com/drive/folders/1PqCrI5qDp-
pphq2UI-LffAxxYBza_INH_

https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1PqCrI5qDppphq2UI-LffAxxYBza_
INH_

Comentarios del
jurado del Observa-
torio Internacional de
la Democracia Parti-
cipativa (OIDP): Es-
te proyecto llama a la
transparencia, la peda-
gogia y el compromi-
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Te invitamos
a la presentacion del

Tablero
Electoral

con la comunidad universitaria
de la Universidad Autdnoma
de Guadalajara

so de los candidatos en las elecciones. Una
muy buena contribucién al ODS 16 y a la
construccién de las bases de la participa-
cién. Propuesta muy interesante e inno-
vadora, particularmente en un contexto

viernes
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global de abstencién electoral, para empo-
derar la ciudadania en su toma de decisio-
nes y voto local.

Mis informacién en https://oidp.net/
es/practice.php?id=1261

Brigadas de promocion del voto “en tu colonia”
Institucién que ejecuta: Instituto Electoral y de Participacién

Ciudadana del Estado de Jalisco.

Este proyecto se implement6 el 1 de abril
del 2021, en espacios ptblicos.

El objetivo esperado fue posicionar al
Instituto con la Ciudadania, asi como pro-
porcionar informacién basica del proce-
so electoral con la entrega de materiales
de difusién, como bolsas, vasos, libretas,
dipticos, carteles informativos, cubrebo-
cas, postales, etc.

El rango geografico donde se imple-
ment6 la buena prictica fue en colonias y
municipios detectadas con bajos niveles de
participacion.

El contexto de este proyecto consistié
en que, ante el creciente abstencionismo de
la ciudadania, la apatia yla desinformacién,
los funcionarios salimos a la calle a char-
lar con la ciudadania respecto del préximo

Jalisco
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proceso electoral, entregando a la misma
algin tipo de material informativo, pa-
ra que tenga presente la informacién pro-
porcionada.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena préctica fueron la ciudadania de las
colonias y municipios con bajos niveles de
participacién.

Los actores implicados en la buena
préactica fueron la ciudadania, el INE (uso
de informacién publica) y funcionarios del
IEPC Jalisco.

La metodologia empleada fue la si-
guiente: se realiza por parte del funcio-
nariado del Instituto un concentrado y
andlisis de Informacién de participacién
ciudadana por secciones, se delimita un
drea a cubrir sea por colonia o municipio,
se asignan equipos de trabajo y se calenda-
riza las salidas de los funcionarios. Se lici-
taron o cotizaron los materiales a distribuir
a la ciudadania.

El impacto de esta buena prictica en
los beneficiarios fue la siguiente: recono-
cer que hay un proceso electoral en puer-

ta, saber que hay informacién veraz y per-
tinente en los sitios oficiales del instituto y
lo que deben de saber para el préximo pro-
ceso electoral.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, se requirié presupuesto para la
adquisicién de materiales, asi como para el
suministro de vidticos en caso de ser ne-
cesarios, actitud de servicio al publico por
parte de los funcionarios. Considerar as-
pectos de seguridad para los funcionarios
en los entornos que implican mayor riesgo.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron: la
apatia, desinterés, cansancio politico por
parte de la ciudadania. En el proceso de
implementacién, presupuesto y personal.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: es
atil pues permite posicionar al Instituto,
asi como proporcionar informacién senci-
lla, directa y focalizada a zonas de baja par-
ticipacidn, de los materiales entregados se
acompafia la siguiente grafica:

Material Cantidad
Bolsa ecoldgica 10000
Libretas de bolsillo 10000
Postales 5000
Dipticos 15000
Total 40000 unidades
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La documentacion generada en el desarrollo de esta practica se puede consultar a
detalle en:

https://docs.google.com/document/d/1ZWHIBC6EAicfMfs4kZ_bYJLIMGj-upD/
edit

https://drive.google.com/drive/folders/1HlipxgFNMPdkYBa-sYPm]JO689X5A-22H

HORARI
o de
i AT Mas

Jalisco
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Jornadas de promocioén
del voto joven informado 2021

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana

del Estado de Jalisco

Este proyecto se implement? el 8 de febre-
ro del 2021, en plataforma Zoom, para re-
uniones virtuales

El objetivo esperado fue disefiar ejer-
cicios diddcticos en los cuales se diera a co-
nocer informacién al estudiantado con un
rango de edad de 17 a 29 afios de edad. La
informacién que se proporciona se selec-
ciona a partir de los resultados de encues-
tas y sondeos con grupos de diversos ran-
gos de edad, con los temas de mayor interés
se preparo el material para las exposiciones.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena prictica fue en Univer-
sidades y escuelas publicas y privadas del
Estado de Jalisco con poblacién de jévenes
entre 17 y 29 afios.

El desafio fue lograr la cercania, atin
en pandemia, con la mayoria de los jéve-
nes de Jalisco, para brindarles informacién
respecto del proceso electoral en puerta, el
periodo de aplicacién fue previo a la Jor-
nada electoral, esto es del 8 de febrero al
17 de mayo.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena préctica fueron jévenes de entre 17
y 29 anos, que forman parte de alguna ins-
titucién educativa.

Los actores implicados en la buena
practica fueron, Area de Participacién Ciu-
dadana, informitica, autoridades escola-
res, j6venes votantes o préximos a emi-
tir su voto

El método que se implementé fue una
presentacién de aproximadamente 30 a
35 minutos de duracién, en los cuales ca-
da segmento era narrado y explicado por
personal de la Direccién de Participacién

Ciudadana, con la ayuda de grificos, tex-
to y videos. Estas sesiones se realizaban de
forma simultdnea atendiendo hasta cuatro
a la vez, atendiendo grupos de hasta cien
alumnas y alumnos, en horarios matutinos
de 9:00 h a 12:00 h y vespertinos de 15:00
h a 18:00 h, lo cual nos colocé un reto muy
especial al poder atender a mas comunidad
estudiantil que en ediciones anteriores.

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue la siguiente: se logra
una cercania con los jovenes, quienes re-
ciben informacién pertinente y veras. Asi
como se desmitifican algunos temas de in-
terés para los jovenes. La apreciacién por
parte de los jévenes a los que se les brin-
dé la charla promocional evalué la practi-

ca como excelente y buena, en la encuesta
de valoracién de la herramienta.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduz-
ca con éxito, en este caso por el virus Sars
Cov 2 ysuenfermedad covid-19, se decidié
que las Jornadas Ciudadanas se realizaron
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de manera virtual a través de una platafor-
ma de la cual se compraron licencias para
la transmisién de las sesiones.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron: la
calendarizacién de las sesiones para una
mayor cobertura y el empate con los tiem-
pos escolares.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: las
Jornadas Voto Joven Informado tuvieron
su inicio el dia 8 de febrero y concluyeron
el dia 18 de mayo de la presente anualidad,
arrojando los siguientes datos:

« Sesiones realizadas: 313
« Centros Educativos: 103

.
& vOTOJOVEN

V4

anstituto

Electoral

y de Participacién Gudadana

2021

Alumnado atendido: 20268

Tipo de poblacién atendida: muje-
res y hombres

Rango de edad: 17 a 29 afios.
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La documentacion generada en el de-
sarrollo de esta practica se puede consul-
tar a detalle en:

https://drive.google.com/drive/sear-
ch?g=informe%20anual%202021

Podcast “Poder ciudadano”

https://drive.google.com/drive/fol-

ders/19EhCygxEoRhIG_Al27zIL-qe-
hP1XBzRb
Esta buena prictica se desarrollé en pro-
cesos anteriores solo que fue de manera
presencial.

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral y de Participacién

Ciudadana del Estado de Jalisco.

Este proyecto se implement6 el 12 de fe-
brero del 2021, en redes sociales o web.

El objetivo esperado fue promover la
cultura democritica, educacién civica y la
participacién ciudadana a través de temas
actuales y coyunturales. Los episodios se
transmiten quincenalmente y tienen una
duracién de 20 a 45 minutos.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena préctica fue para los usua-
rios de la red.

El desafio fue abordar temas de inte-
rés parala ciudadania y para interesados en
temas electorales, democréticos y de par-
ticipacién ciudadana, hasta ahora se han
publicado 36 episodios, en los que se ha dis-
cutido, dialogado y compartido informa-
cién sobre el proceso electoral, participa-
cién ciudadana, voto, campaias electorales
y género. El periodo comprendido es del 12
de febrero del 2021 al 21 de febrero 2023.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena practica fueron usuarios de la web.
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Los actores implicados en la buena
practica fueron conductores, invitados, Di-
recciones de participacién ciudadana e in-
formatica.

El método que se implement6 fue esta-
blecer el tema a abordar, se determiné a los
invitados y se propone un guion a seguir:

1. Introduccién

2. Bienvenida por parte de los con-
ductores

3. Presentacién de invitado

4. Discusién de tema central: 10 mi-
nutos

5. Preguntas rapidas sobre el Poder ciu-
dadano:

¢Lectura que recomiendas para ser
mejor ciudadano?

¢Coémo saber en tres pasos si alguien
es buen ciudadano?

¢Cudl seria la cancién que describa
la actitud ideal de la ciudadania en
el proceso electoral 2021?

¢Cémo se llama el mejor ciudada-
no que conoces y qué lo hace tan
bueno?

6. Despedida / agradecimiento / cierre

7. Invitacién a escuchar y compartir
sus ideas y opiniones escritas o en
audio al correo participacionciuda-
dana@iepcjalisco.org.mx

8. Se graba el episodio y se sube a la
web.

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue la siguiente: se brin-
da informacién y se invita a la reflexién y
anilisis de diversos temas actuales, para que
la ciudadania pueda socializar y replicar en
sus entornos.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, se requiere contar con la plata-
forma llamada Anchor para la edicién de
los programas y una cuenta en Spotify, pa-
ra subir las sesiones informativas.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron: la
compra de algunos materiales, para pro-
porcionar mayor calidad de audio a las se-
siones, como lo fue un micréfono.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: se re-
gistraron 934 reproducciones en cinco pai-
ses, Argentina, Estados Unidos, Colombia,
Pert y México.

La documentacion generada en el de-
sarrollo de esta practica se puede consul-
tar a detalle en: https://open.spotify.com/
show/47jkbnWaCH3xCr2sguYmNm?si=-
df712346ebcc48d2

Ha sido una buena herramienta de al-
cance internacional.

Puder Ciudadano

5 EPClsieen

PODER
CIUDADANO

L TEMA |
Estrategias sobre
la participacion
politica de la nifez

Dinorah Canti

@ & spotify. i Google Podcasts
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La elecciéon con Trino

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral y de Participacién

Ciudadana del Estado de Jalisco.

Este proyecto se implement6 el 4 de di-
ciembre del 2020, en redes sociales o web.

El objetivo esperado fue lograr acerca-
miento con los ciudadanos en el uso y ma-
nejo de informacién de manera sencilla e
ilustrativa, ademds de temdtica en cada uno
de los videos y materiales.

El rango geografico donde se imple-
ment6 la buena préctica fue para los usua-
rios de la red.

El desafio fue transmitir informacién
de manera sencilla, accesible e ilustrati-
va para que fuese de ficil manejo para la
ciudadania.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena préctica fueron ciudadanos en gene-
ral usuarios de las redes sociales, de la web
y de los materiales entregados en brigadas
de promocién del voto.

Los actores implicados en la buena
practica fueron el Instituto, un monero ta-
patio, irea de informitica y Direccién de
Participacién Ciudadana.

Elmétodo que se implement¢ fue reali-
zar un estudio de campo y determinar que
la informacién proporcionada por el Insti-
tuto parecia demasiado técnica, por lo que
se buscé la colaboracién de un persona-
je reconocido por la ciudadania jalisciense
como lo es TRINO, monero, se trabajaron
vifietas para videos y material impreso, se
realizé cotizacién para produccién de ma-
teriales y para produccién de videos para
transmitir en medios e internet.

Elimpacto de esta buena practica en los
beneficiarios fue la siguiente: provocar el
interés por los personajes y por ende en la

informacién contenida, visualmente atrac-
tivos para la ciudadania.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, se requiere contar con presu-
puesto para la contratacién del monero,
paralos materiales a difundir, parala trans-
misién de videos informativos.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron: se
reconocié la brecha generacional entre el
monero y la poblacién joven.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimo lo siguiente: ma-
terial visualmente atractivo con informa-
cién precisa para manejo de cualquier sec-
tor de la poblacién.

La documentacion generada en el de-
sarrollo de esta practica se puede consul-
tar a detalle en: https://drive.google.com/
drive/folders/1-xy9N-fa3ZtvL WV Gz Ty-

Qm4MFsys10]j
A
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Institucién que ejecuta: Instituto
Electoral y de Participacién Ciudadana
del Estado de Jalisco.

Este proyecto se implement6 el 21 de mar-
zo del 2021, en redes sociales o web.

El objetivo esperado fue brindar infor-
macion certera, veraz y precisa requerida
por la ciudadania en general, mediante la
creaciéon de redes de informacién, con las
herramientas informaticas mas usadas en el
momento, WhatsApp y Telegram.

El rango geogrifico donde se imple-
menté la buena prictica fue para la ciuda-
dania en general, usuarios de redes sociales.

El desafio fue combatir la desinforma-
cién, asi como las fake news, habilitando ca-
nales informativos oficiales accesibles a la
ciudadania. El periodo mis intenso de ma-
nejo de informacién se dio del 21 de marzo
al 15 de junio 2021.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena practica fueron ciudadanos en ge-
neral usuarios de las redes sociales.

Los actores implicados en la buena
practica fueron: el Instituto y la Direccién
de Participacién Ciudadana.

El método que se implementd fue pu-
blicar en la pagina web oficial del Instituto,
informacién relativa a fake newsy Verifica-
do Electoral. Se trabajé en la aplicacién de
la herramienta de WhatsApp para Verifi-
car fake news o dudas ciudadanas, se habi-
lit6 una funcién en las aplicaciones men-
cionadas para dar a conocer las funciones
de los puestos a elegir en el préximo pro-
ceso electoral.

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue la siguiente: obtencién
de informacién de manera inmediata, per-
tinente y veraz.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, se requiere contar con un telé-
fono celular exclusivo para consultas y un
operador de la herramienta.

Se crearon dos grupos de

WhatsApp al rebasar el méximo
de participantes

160

por grupo.

Jalisco
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Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron:
la falta de tecnologia para atender las so-
licitudes.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena practica, se estimé lo siguiente: se
tiene registro de 140 consultas sobre pro-
puestas de candidatos y cinco consultas so-
bre verificado de informacidn electoral. Se
crearon dos grupos de WhatsApp al reba-

> Instituto
Electoral

3 s o gpm e  maiaeny

€1VotaSeguro

Escribenos por
WhatsApp

[ 3329610919
donde podras:

Verificar posible
informacian falsa
|Fake News) en
matenia electoral

sar el maximo de participantes por grupo
que es de 160 por grupo.

La documentacion generada en el de-
sarrollo de esta practica se puede consultar
adetalle en: https://drive.google.com/dri-
ve/search?q=trino

https://docs.google.com/spreads-
heets/d/1yRzxXZDfgkOZon6EOn-1Tz-
cBwm9NRDbM/edit?rtpof=true#-
gid=896251601

> Instituto
Electoral

¥ i s e s piany

€1VotaSeguro

Escribenos por
WhatsApp

3329610919

~wm TAELERO
ELECTORAL

VerificelZElectoral

NUm Abril Mayo Junio
Fake News 169 124 5
Propuestas de candidaturas NA 120 140

Concurso TikToK

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral y de Participacién

Ciudadana del Estado de Jalisco.

Este proyecto se implement6 el 12 de abril
del 2021, en redes sociales o web.

El objetivo fue promover la participa-
cién informada de la ciudadania en el pro-
ceso electoral concurrente 2020-2021 en
Jalisco, a través de videos cortos, creativos
e innovadores en la aplicacién de TikTok.

El rango geografico donde se imple-
ment6 la buena prictica fue para los ciu-
dadanos del Estado de Jalisco.

El desafio fue motivar la participacién
ciudadana y propiciar el interés en la ciuda-
dania en temas politico-electorales, de una
manera divertida y pertinente.
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Los beneficiarios o usuarios de esta
buena préctica fue la poblacién joven usua-
ria de redes sociales.

Los actores implicados en la buena
practica fueron los ciudadanos participan-
tes, Direccién de Participacién Ciudadana,
comité examinador.

El método que se implement6 fue pro-
yectar y validar la convocatoria, ademds
se disefi6 la edicién de la misma. Una vez
aprobada se dio a conocer la convocato-
ria. Se abri6 una cuenta en la plataforma
TikTok y se hizo publica la convocatoria,
haciendo las gestiones necesarias para la
requisicién correspondiente. Se realiza-
ron trabajos de difusién y promocién de
la convocatoria en diferentes medios so-
ciales y redes, asi como en las Jornadas de
Voto Joven. Se cierra la convocatoria pa-
ra el concurso de promocién del voto en la
red social Tik Tok para impulsar la partici-
pacién de jévenes. Reunién con el comité
examinador para la seleccién de 15 videos
que fueron publicados en las redes socia-
les del Instituto a fin de continuar con la si-
guiente etapa de la convocatoria. Se realizé
por parte del comité examinador la reco-
leccién de likes de los ganadores. Se hizo la
gestion para la entrega de los premios co-
rrespondientes, mismos que fueron notifi-
cados en una reunién virtual via zoom con
la presencia de las autoridades del Instituto
ylos correspondientes ganadores, asi como
el director y personal del drea de Participa-
ci6n Ciudadana.

El impacto de esta buena prictica en
los beneficiarios fue la siguiente: premio
en efectivo, conocimientos en materia po-
litico electoral, reconocimiento de insti-
tuciones electorales, habilidades creativas.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca

" PROCESC i A

f‘ % ELECTOMRAL | i

CONVOCA

con éxito, se cred una cuenta en la plata-
forma, recursos para el pago de los premios
establecidos en la convocatoria y difusién
del concurso en mencién.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron: uso
de cuentas falsas para hacer trampa, mis-
mas que fueron detectadas por el comité
examinador.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena practica, se estimé lo siguiente: de
acuerdo a la fecha de la convocatoria se re-
cibieron 65 videos y de estos 50 cumplie-
ron con los lineamientos establecidos en la
convocatoria.

La documentacion generada en el de-
sarrollo de esta practica se puede consul-
tar a detalle en: https://docs.google.com/
document/d/11WiU9BTK1oTuYNgq-
dU-jcX81aB2AVTgRT/edit
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Rodada por la democracia

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral y de Participacién

Ciudadana del Estado de Jalisco.

Este proyecto se implement6 el 13 de no-
viembre del 2021, en espacios publicos.

El objetivo fue promover la participa-
ci6én de la ciudadania jalisciense con un ob-
jetivo comun.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena prictica fue la ciudadania
en general del Estado de Jalisco, con una
ruta ciclista especifica.

El desafio fue promover la participa-
cién a través de una actividad lddica que
permitiese identificar un objetivo comin
como la democracia.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena prictica fue la ciudadania en gene-

Ciudadanos asistieron
aproximadamente.

ral con bicicleta o sin ella, pues se obtuvo
convenio con la empresa “MiBici” para el
préstamo de algunas bicicletas.

Los actores implicados en la bue-
na practica fueron: ciudadanos, autoridad
electoral, Director de la Agencia Metropo-
litana de Servicios de Infraestructura para
la Movilidad, Secretario de Salud del Go-
bierno de Jalisco, Movilidad y Transporte,
Secretario General Ayuntamiento, Comi-
saria Vial de la Secretaria de Seguridad Ja-
lisco, Director de la Agencia Metropolita-
na de Servicios de Infraestructura para la

Movilidad y Director General de la Uni-
dad Estatal de Proteccién Civil y Bombe-
ros de Jalisco.

El método que se implementd fue remi-
tir oficios a las autoridades correspondien-
tes, se planed una ruta a seguir y se hizo un
reconocimiento a la misma, se convocé a
la ciudadania en general y se hizo campa-
fa de difusién de la misma, acompafiando
un croquis de ruta. Se establecieron pun-
tos estratégicos de hidratacién para los
asistentes, se invit6 a colectivos a partici-
par en el evento.

Elimpacto de esta buena prictica enlos
beneficiarios fue la siguiente: los asistentes
se identificaron con un objetivo comiin, re-
conocieron la proximidad dela eleccién yla
importancia de la participacién ciudadana.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, se remitieron oficios a las dife-
rentes autoridades, recursos para la entre-
ga de materiales (chalecos reflejantes via-
les de seguridad) y para los médulos de
hidratacién.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron:
ninguno.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena practica, se estimé lo siguiente: Se
cont6 con una asistencia aproximada de
200 ciudadanos, se distribuyeron mensa-
jes en algunos puntos de la ruta, se brindé
material alusivo a la eleccién.

La documentacion generada en el de-
sarrollo de esta praictica se puede con-
sultar a detalle en: https://drive.google.
com/drive/folders/1TYLpdhOOufy7zSdS-
IN5BSTRzEIrnrzi5
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Michoacan

Rodada por la Democracia

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral de Michoacén.

Este proyecto se implemento el 24 de junio del 2018, en espacios publicos

El objetivo esperado fue promover la participacion a través de acti-
vidades dindmicas de interés para la ciudadania, generando un acerca-
miento que permita sensibilizarla sobre la importancia de participar en
la jornada electoral.

El rango geografico donde se implement6 la buena practica fue en
el estado.

El contexto de esta actividad fue organizado por la Direccién Ejecu-
tiva de Educacién Civica y Participacién Ciudadana, conté con el apoyo
y participacién de consejerias y personal de los 6rganos central y los 116
comités distritales y municipales del IEM.

Se establecieron como rutas, las calles mds concurridas de cada mu-
nicipio, y en algunos casos, teniendo como punto de encuentro o llega-
da, las plazas publicas.
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En el caso de Morelia, dicho evento fue
organizado por la Direccién Ejecutiva de
Educacién Civica y Participacién Ciudada-
na con el apoyo de la Asociacién Civil “Bi-
civilizate Michoacdn A.C.”.

La convocatoria se hizo por oficio al
personal del IEM y a través de redes socia-
les a la ciudadania en general. El recorrido
partié de un costado de Catedral, a través
de Avenida Madero hacia el oriente, pasan-
do el Jardin Morelos, la Calzada Fray An-
tonio de San Miguel y retornando hacia el
poniente hasta el Templo de La Merced y
concluyendo en Catedral.

Para una mejor identificacién de las y
los participantes en el paseo, se entregaron
playeras alusivas al Proceso Electoral, con
laleyenda “Michoacin vota bien”, mientras
que personal del IEM acudieron vestidos de
blanco, para presentar una imagen homo-
génea durante el recorrido.

El recorrido inici6 a las 10:00 h y en
dos puntos estratégicos se instalaron esta-
ciones para realizar actividades ludicas, en
particular para las y los nifios; ademds de
invitar a todas y todos a que ejercieran su
derecho a votar el primero de julio.

En el proceso electoral 2020-2021, la di-
namica se modificé por las condiciones de
salud que se atravesaron en ese momento
limitando o prohibiendo los eventos ma-
sivos. En esa ocasién, se implementé una

rodada nocturna con el personal del IEM,
por diversas calles de la ciudad de Morelia,
en la cual fuimos guiados y apoyados por la
asociacién mencionada.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena prictica fueron mayores de 18 afios.

Los actores implicados en la buena
practica fueron personal del 6rgano central
asi como los comités distritales y munici-
pales del Instituto Electoral de Michoacan.

La metodologia empleada fue la si-
guiente: el problema que se buscé comba-
tir es la poca participacion de la ciudadania
en la jornada electoral, por lo que se apro-
vechd la estructura desconcentrada de co-
mités distritales y municipales que se tiene
en procesos electorales locales, para llegar
a personas de todo el estado.

Elimpacto de esta buena prictica enlos
beneficiarios fue la siguiente: lograr moti-
var a la ciudadania que iba acompanada de
su familia, para que acudieran a las urnas a
elegir autoridades publicas o representan-
tes politicos, asi como reforzar la informa-
cién sobre la fecha de lajornada electoral y
el tipo de eleccién que se trataba.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, las actividades se desarrollaron
en zonas urbanas, con acceso a rutas o es-
pacios aptos para rodar en bicicleta. Con-
tar con apoyo de proteccién civil en caso
de que se suscite algtn incidente, y autori-
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dades de transito para asegurar el recorri-
do de las personas participantes.

Contar en todos los comités con articu-
los de promocién suficientes para regalar,
como termos, playeras, gorras, morrales,
bolsas, stickers, pulseras, juegos de valores
democriticos, globos, entre otros.

Se deben considerar gestiones ante el
Ayuntamiento para poder colocar toldos,
o hacer uso en su caso, de la plaza publica,
asi como la habilitacién de contactos en la
misma, en caso de requerirse.

Ademis, se debe programar recurso pa-
rala contratacion de bicicletas para perso-
nal que quiera participar y no cuente con
una de ellas.

Una de las dificultades que encontra-
mos es que no todas las personas cuentan
con una bicicleta para acudir, y la renta de
las mismas no fue suficiente para la totali-

12mi|

personas asistieron a la rodada.

dad de las personas que dijeron estar inte-
resadas. No se encontraron problemas en la
organizacion, lo que quizas requirié mayor
trabajo fue lograr la asistencia de la ciuda-
dania a ser parte de la rodada.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: la
asistencia de 12 mil personas

Finalmente, la documentacién que se
generd en el desarrollo de la buena pricti-
ca fue: el programa de trabajo.

Circuito Los Valores Democraticos.
Institucién que ejecuta: Instituto Electoral de Michoacan.

Este proyecto se implementé el 29 de junio
del 2018, en espacios ptblicos.

El objetivo esperado fue mejorar la
participacién ciudadana, el sentido de per-
tenencia y confianza hacia las autoridades
electorales. Ademds, socializar los valores
democraticos con la ciudadania para que
los implementen en la vida diaria.

El rango geografico donde se imple-
mento la buena practica fue municipal.

El contexto de esta actividad se reali-
z6 en la Plaza de Armas del centro de Mo-
relia, Michoacin, con el apoyo de cimaras
empresariales y algunas organizaciones de
la sociedad civil.

La dindmica consistié en un circuito
de seis estaciones y una meta, encabezadas

por los actores mencionados. Cada punto
represent6 un valor de la democracia e in-
formacién de las elecciones, en el que ni-
fias, niflos, asi como personas jévenes y
adultas realizaron actividades que fueron
creadas por las organizaciones.

A cada persona se le entregd una pa-
peleta, que deberia llenar durante su re-
corrido por las estaciones. En la meta, co-
mo cierre del evento, se implement una
eleccién de valores para nifias y nifios, que
tuvo la finalidad de promover la accién de
votar, para que una vez que ellas y ellos lo
realizaran, invitaran a sus papas, mamads o
tutores, a hacer lo propio el dia de la elec-
cién. Como material de dicha accién, se
diseiié un marco gigante para tomar fo-

Michoacan
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tografias que tenia la leyenda “Yo ya vo-
té. Te toca”.

Posteriormente, el consejero presidente
emitié un mensaje sobre el proceso electo-
ral y la invitacién para acudir a votar, ce-
rrando con una rifa entre las personas par-
ticipantes.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena prictica fueron ciudadania en ge-
neral.

Los actores implicados en la buena
practica fueron, el Instituto Electoral de
Michoacidn y las cdmaras empresariales y
organizaciones de la sociedad civil, como
aliados estratégicos.

La metodologia empleada fue la si-
guiente: se buscé involucrar a diversos
sectores de la sociedad, para que como
aliados estratégicos se sumaran a las ac-
ciones de promocién del voto. Poste-
riormente, se propusieron acciones que
ademids de la teoria, se implementaran ac-
tividades que reforzaran el conocimiento,
permitiendo mayor aprendizaje del mis-
mo. Finalmente, se les otorgaron articu-
los de difusién y promocién, que conte-
nia informacién del proceso electoral en

marcha, lo que motivaba su participacién
en el evento.

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue la siguiente: se logrd
captar la atencién de las personas que se
encontraban en el centro de la ciudad de
Morelia, quienes se acercaban para cono-
cer lainformacién, y mostraron interés por
hacer el recorrido completo del circuito.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduz-
ca con éxito, se debe establecer comuni-
cacién con las organizaciones y las cima-
ras empresariales, o diversos sectores que
se quieran sumar a la promocién del voto.
Se deben considerar los permisos ante la
autoridad municipal para el uso de la plaza
publica, colocacién de stand, sillas, mesas,
y demads equipo que se requiera, asi como
habilitar la luz eléctrica en la zona.

Se deben crear actividades por cada uno
de los valores democriticos y el material
que requieren por persona, para realizarlo
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y los premios al finalizar la actividad en ca-
da estacion, asi como el momento de la rifa.

Una de las dificultades que encontra-
mos fue que los aliados estratégicos no con-
taban con recursos para aportar material,
por lo que se les tuvo que proporcionar to-
dolo que necesitaban para sudindmica. Las
gestiones para el permiso con la autoridad
municipal a veces pueden tardar un poco
en la atencién y respuesta.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: la
asistencia de 500 personas.

Finalmente, la documentacién que se
gener6 en el desarrollo de labuena practica
fue: Programa de trabajo Circuito https://
drive.google.com/drive/folders/1BNG-
Q1j3_gmJLSWMOdQWMA4EDNGRQ-
Cazu2?usp=sharing

Volanteo para promocionar el voto e incentivar la

participacion ciudadana.

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral de Michoacdn

Este proyecto se implementé el 29 de junio
del 2018, en espacios publicos

El objetivo esperado fue fomentar la
participacién ciudadana y promover el vo-
to en las elecciones.

El rango geografico donde se imple-
mento la buena practica fue estatal.

Para el contexto de esta actividad, el
Instituto Electoral de Michoacdn, a través
de su drgano central y 116 comités distri-
tales y municipales en cada proceso electo-
ral, realiza acciones de difusién, dias pre-
vios alajornada electoral. Como estrategia,
se abarcan los lugares mas concurridos del
lugar, dependiendo del municipio porque
todos tienen condiciones diferentes; a ve-
ces se acude a plazas ptblicas, avenidas, ca-
sa por casa, reuniones de vecinos, espacios
deportivos, entre otros.

Cuando se trata de eventos programa-
dos, el o la servidora publica hace las ges-
tiones necesarias para solicitar el permiso;
cuando se tratan de espacios publicos, sim-
plemente fijan una hora y acuden al lugar.

En el caso de Morelia, se establecieron
como puntos claves los cinco cruceros ubi-

Michoacan
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cados en las diferentes entradas a la ciudad,
asi como plazas publicas y centros comer-
ciales. Consejerias y personal de 6rgano
central y de los dos comités de Morelia se
distribuyeron por zonas y desde tempra-
na hora comenzaron a distribuir materia-
les de promocién como gorras, playeras,
pulseras, lapiceros, cilindros, volantes, fo-
lletos de promocién del voto, entre otros.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena prictica fueron ciudadania en ge-
neral.

Los actores implicados en la buena
practica fueron personal de érgano central,
asi como los comités distritales y munici-
pales del Instituto Electoral de Michoacan.

La metodologia empleada fue la si-
guiente: el problema que se busca comba-
tir es la poca participacién de la ciudadania
en la jornada electoral, por lo que se apro-
vecho la estructura desconcentrada de co-
mités distritales y municipales que se tiene
en procesos electorales locales, para llegar
a personas de todo el estado.

Elimpacto de esta buena prictica en los
beneficiarios fue la siguiente: Se logré que
las personas identificaran que faltaban po-
cos dias para la eleccién y conocieron in-
formacién sobre los cargos a elegir.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, Se consideré que al ser espacios
de transito de vehiculos, el personal debe
tener mucho cuidado al momento de rega-

30 mil

personas se estima que asistieron.

lar los materiales porque caminan entre los
vehiculos y los tiempos entre cada semafo-
ro. En algunas ocasiones hay personas con
conductas poco amables. Se debe realizar
en diasin lluvia y considerar gastos de tras-
lado del personal. Para llegar a mas perso-
nas, se debe contar con mucho material de
promocién para regalar.

Una de las dificultades que encontra-
mos fue que en ocasiones los recursos des-
tinados ala promocién del voto son limita-
dos y eso dificulté dotar de mayor cantidad
alos comités distritales y municipales. Los
materiales llegaron pasadas las fechas pro-
gramadas y eso retardé el envio a los comi-
tés distritales y municipales, lo que acortd
su tiempo de difusién.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: 30
mil personas.
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Conversatorios.

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral de Michoacén.

Este proyecto se implementé el 7 de mayo
del 2018, en escuelas.

El objetivo esperado fue incentivar la
participacién ciudadana en jévenes de 18 a
29 afos en el Estado de Michoacin.

El rango geografico donde se imple-
ment6 la buena practica fue Estatal.

En el contexto de esta dindmica se or-
ganiza por la Direccién Ejecutiva de Educa-
cién Civica y Participacién Ciudadana del
IEM, y se conforma a través de un panel de
cuatro a cinco personas con perfiles acadé-
micos, electorales, especialistas y conseje-
rias del Instituto Electoral de Michoacdn.

Se abordan temas sobre el proceso elec-
toral, con enfoque a promover el voto de
las juventudes. Se seleccionan los munici-
pios con menor participacién ciudadana
en los procesos electorales, y se gestionan
espacios en las instituciones educativas de
nivel superior.

Se destinan de cinco a diez minutos para
una participacién de las personas panelis-
tas, y el resto del tiempo, se enfoca a ge-
nerar un intercambio de preguntas, ideas,
opiniones o propuestas con los joévenes.
En algunas ocasiones, se genera una ac-
tividad en equipo, para abordar los temas
planteados.

Los beneficiarios o usuarios de es-
ta buena prictica fueron juventud de 18
a 29 afos.

Los actores implicados en la buena
practica fueron el Instituto Electoral de Mi-
choacin e instituciones educativas.

La metodologia empleada fue la si-
guiente: el problema que se buscé atender
es la baja participacién de las juventudes
en las elecciones, por lo que se ubicaron

los municipios con menores porcentajes
de participacién.

El impacto de esta buena prictica en
los beneficiarios fue la siguiente: informar
alas juventudes sobre el proceso electoral,
la fecha de la jornada electoral, los cargos
a elegir, y conocer su opinién.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, se buscd contactar con tiempo a
las instituciones educativas para que sean
sede del evento e inviten a su comunidad
estudiantil. Seleccionar e invitar a las per-
sonas que seran ponentes. Considerar re-
cursos de alimentos y traslado del perso-
nal, asi como material que se obsequie a
los presentes y elaboracién de constancias.

Una de las dificultades que encontra-
mos fueron las fechas, pues dependen de las
agendas de las instituciones educativas, y el
publico asistente no siempre logra quedar-
se al final del evento, por lo que se debe es-
tablecer alguna estrategia para que las per-
sonas salgan hasta que concluya.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena practica, se estim6 lo siguiente: tres
mil personas.

Los documentos que se generaron con
el desarrollo de la buena prictica fueron los
siguientes: Dindmica de los Conversato-
rio Distritales, paso a paso de su desarro-
llo https://drive.google.com/drive/u/2/
folders/1cmBxXPIA-Db7RWZ_bFgpO-

gwN6tR-KZON

Michoacan
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Consejo Electoral Juvenil
Institucién que ejecuta: Instituto Electoral de Michoacén.

Este proyecto se implement6 el 25 de mayo del 2021, en escuelas.

Banco de buenas practicas para promover el voto en México, 2023



El objetivo esperado fue fortalecer la
participacién civica en las juventudes mi-
choacanas para generar confianza en las
instituciones electorales, y propiciar asi un
mayor acercamiento e identificacién con el
Instituto Electoral de Michoacin (IEM), a
fin de generar un espacio de interaccién en
donde las y los jévenes puedan ejercer sus
derechos electorales.

El rango geografico donde se imple-
ment6 la buena practica fue estatal.

El contexto que se aborda es la falta
de motivacién en las y los jovenes a escala
nacional para participar en el dmbito po-
litico electoral, por lo tanto, la Direccién
Ejecutiva de Educacién Civica y Participa-
cién Ciudadana (DEECYPC) del IEM, des-
de 2017 ala fecha dentro de sus Programas
Anuales de Trabajo ha establecido la activi-
dad denominada “Consejo Electoral Juve-
nil”, cuya finalidad es ofrecer un espacio de
participacion, expresién y formacién de las
y los jévenes en los distintos dambitos poli-
tico-electorales.

Los beneficiarios o usuarios de es-
ta buena prictica fueron juventud de 18
a 29 afos.

Los actores implicados en la buena
practica fueron, el Instituto Electoral de

Michoacén, Instituciones educativas, or-
ganizaciones de la sociedad civil y publi-
co en general.

La metodologia empleada fue la si-
guiente:

Para llevar a cabo dicha actividad, la
DEECYPC establece las siguientes etapas:

1. Publicacién de la convocatoria pa-
ra conformar el Consejo Electoral
Juvenil, la cual se difunde mediante
la pagina institucional y las distintas
redes sociales del IEM. Igualmen-
te se asiste a diversas instituciones
educativas, asi como lugares de ma-
yor concurrencia de las y los ciuda-
danos como plazas publicas, merca-
dos, comercios entre otros, en donde

200

personas inscritas y 16 integrantes del consejo
fueron el impacto correspondiente de los
beneficiarios.
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se pega en un lugar visible dicho do-
cumento.

2. Elaboracién de proyecto y platica
“Conoce al IEM”. Las y los jévenes
acatando los requisitos de la convo-
catoria tienen la oportunidad de ex-
presar sus ideas a través de la reali-
zacién de un proyecto que aborde
temas sobre la juventud y los valo-
res democraticos de convivencia, el
desinterés de las y los jovenes en los
asuntos publicos y mecanismos de
participacién ciudadana, por men-
cionar algunos. Dicho documento
lo deberéan enviar al Instituto con los
demis requisitos que se establezcan
en la convocatoria.

3. Lasylosjévenes exponen el proyec-
to elaborado y son sujetos a la eva-
luacién del jurado
calificador quien,
con base en los re-

En cuanto al impacto y utilidad
de la buena prictica, se estimé lo

Consejerias y representaciones par-
tidistas).

Elimpacto de esta buena practica en los
beneficiarios fue la siguiente: este ejercicio
de participaciéon de las y los jévenes mi-
choacanos ha permitido el fortalecimien-
to de los programas enfocados a reforzar el
conocimiento de la cultura civica, asi como
incentivar su participacién en los diversos
temas politico-electorales.

Asimismo, a través de la implementa-
cién de dicha actividad se han generado
sinergias con instituciones publicas, so-
ciales y educativas que permiten ampliar
la participacién de las juventudes michoa-
canas en estos temas que les competen de
manera directa.

También, se han generado ambientes
de convivencia, es-
pacios de expresion,
en donde las y los j6-

sultados de todos siguiente: venes hablan de su
los elementos pre- sentir respecto de
viamente sefala- las autoridades elec-
dos, determinari torales locales y fe-
quienes seran los y derales y del cono-
las 16 integrantes cimiento que tienen
del Consejo Elec- sobre estas.
toral Juvenil. personas. En cuanto a las
4. Posteriormente se condiciones presta-
impartird una pli- das para que labuena

tica o taller a las y los participantes
para que conozcan las funciones del
Instituto, dentro y fuera de los pro-
cesos electorales, asi como la expli-
cacién de la dindmica del Consejo
Electoral Juvenil.

5. Seguidamente, se realiza la sesiéon
del Consejo Electoral Juvenil, que
se integra por las y los jévenes con
los proyectos mejor evaluados. (Una
Presidencia, una Secretaria, seis

préctica se reproduzca con éxito, se buscéd
incluir en el Plan Anual de Trabajo, la dis-
ponibilidad presupuestaria para solventar
la actividad y el buen funcionamiento de
los medios por los cuales se hace difusiéon
y promocién de la convocatoria, como son
la pagina electrénica institucional y las di-
versas redes sociales, a fin de que las y los
interesados tengan ficil acceso a la misma.
Asimismo, debe considerarse un contexto
de participacién en el cual las juventudes

Banco de buenas practicas para promover el voto en México, 2023
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= = Informe del Consejo Electoral Ju-
venil https://drive.google.com/
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Cazu2?usp=sharing

ETAPAS ¥ FECHAS

Elimpacto en los beneficiarios
corresponde a 200 personas ins-
critas y 16 integrantes del consejo.

Num. OPLE Titulo Fecha
1 Michoacén Rodada por la Democracia 24/06/18
2 Michoacén Circuito Los Valores Democriticos 29/04/18
3 Michoacin Volanteo para promocionar el voto e in- 29/06/18

centivar la participacién ciudadana

4 Michoacin Conversatorios 07/05/18

5 Michoacén Consejo Electoral Juvenil 25/05/21
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Nayarit

Carrera por la Democracia

Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral de Nayarit.

Este proyecto se implement6 el 30 de mayo del 2021, en espacios publicos.
El objetivo esperado fue invitar a la ciudadania nayarita para que a
través de una convivencia familiar y sana se informe y se promueva la
votacién, realizando asi una carrera en parques reconocidos de la enti-
dad y poder facilitar informacién respecto del Proceso Electoral Local.

El rango geografico donde se implement6 la buena practica fue en
toda la entidad.

El contexto de este proyecto se establecio elevar la participacion de la
ciudadania a través de la informacién que se les brinda de manera atracti-
vay desarrollando una prictica de caminata o trote, otorgando premios a
las y los ganadores de diferentes categorias. Esto es ejecutado un domin-
go previo al de la Jornada Electoral en todos los municipios de la entidad.
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Los beneficiarios o usuarios de esta bue-
na prictica va dirigida a la ciudadania en
general.

Los actores implicados en la buena
practica fueron la Direccién de Organi-
zacién y Capacitacion Electoral del IEEN.

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue la siguiente: concen-
tracién de al menos 130 familiar por muni-
cipio y que con ello se repicara la invitacién
para el ejercicio del voto razonado con fa-
miliares y amigos. El resultado de ello fue
que se obtuvo una participacién mayor al
50% en la entidad.

POR LA DEMOCRACIA

iPARTICIPAVDIVIERTETE!

et Erivtal Elecosal e aywri
Eouchcion Crca ¥ Oofhung

Num. OPLE

1 Nayarit

Carrera por la democracia

Sfamilias en cada municipio participaron.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, se requiere un clima soleado,
espacio abierto, coordinacién con movili-
dad estatal y municipal, coordinacién con
proteccion civil y bomberos, y el tema de
la inversién de una cantidad importante
de recurso

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron:
principalmente el tema del cerrado de ca-
lles por la ruta de la carrera, sin embargo
se actud con anticipacién y las gestiones
fueron exitosas al momento de presentar
alternativas en las rutas.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: al
contar con Consejo Municipales Electora-
les en cada uno de los municipios de la en-
tidad, la actividad se realiz en su totalidad,
por lo que el impacto fue estatal y recabé la
participacién de al menos 130 familias en
cada municipio.

Titulo Fecha

30/5/2021
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Oaxaca

Cuaderno Civico Digital
Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral
y de Participacién Ciudadana de Oaxaca.

Este proyecto se implementd el 1 de enero del 2022, en redes sociales o
web.

El objetivo esperado fue generar un espacio digital abierto a la ciu-
dadania para la difusién de ensefianza y aprendizaje interseccional de la
educacién civica, la participacién ciudadana y diversidad cultural desde
los espacios institucionales del 6rgano electoral.

El rango geografico donde se implement6 la buena préctica fue con
cobertura estatal y nacional.

Contexto: el IEEPCO desde su creacién no habia procurado crear un
espacio para libertad de expresion abierto al publico en general y de dis-
tribucién gratuita, por ello, y derivado de pandemia provocada por el vi-
rus sars-covid19 llevé a experimentar nuevas formas de comunicar y ge-
nerar espacios para la discusion de la vida publica del estado y del pais, en
ese contexto, el Instituto promovié la creacién de una cuaderno civico en
formato digital para que la ciudadania comparta sus reflexiones, criticas,
andlisis e investigaciones en torno a diversos temas relacionados con la
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vida publica. Buenas practicas: creacién
de un comité editorial que revisa, evalia
y procura que los textos, dibujos, relatos
o cuentos publicados cuenten con crite-
rios minimos de calidad y alineados a los
principios rectores de la funcién electoral,
entre ellos, la paridad; utilizar el banco de
imdgenes generadas a partir de la conclu-
sién el programa CiudadanizArte; y, crear
un espacio digital para las infancias oaxa-
queiias a fin de expresar su opinién me-
diante dibujos, relatos o cuentos.

Los beneficia-
rios o usuarios de
esta buena practica
fueron: comunidad
académica,
cias diversas, po-
blacién joven, per-
sonas estudiantes de
nivel licenciatura,
profesionales de los
derechos humanos,
personas activistas
de los derechos, en-
tre otras. Grupo de
beneficiarios: publi-
co en general.

Los actores im-
plicados en la buena prictica fueron per-
sonas integrantes de la Comisién Perma-
nente de Educacién Civica y Participaciéon
Ciudadana del Consejo General, personal
dela Direccién Ejecutiva de Educacién Ci-
vica y de Participacién Ciudadana, perso-
nas articulistas y la Unidad Técnica de Co-
municacién Social.

La metodologia empleada fue la si-
guiente: metodologia de marco légico.

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue la siguiente: acepta-
ci6én del programa por parte de diferentes
sectores de la sociedad, creacién de un es-

infan-

pacio para la memoria histérica del Insti-
tuto, crear un primer ejercicio editorial del
Instituto abierto a la ciudadania.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, se debe prever la disponibilidad
de expertos parala integracién de un comi-
té editorial, creacion de un espacio idéneo
en la pagina del Instituto, correcta campa-
fa de difusién del programa.

Una de las dificultades que encontra-
mos es la falta de interés por parte de sector
estudiantil de nivel
superior y la parti-
cipacién de infan-
cias en el proyecto.

En cuantoalim-
pacto y utilidad
de la buena pricti-
ca, se estimé lo si-
guiente: el impac-
to es la generacién
del espacio publico
abierto a la ciuda-
dania, en tanto que
la utilidad es que ha
permitido la mani-
festacion de ideas,
experiencias, criti-
cas y mejoras de diversos temas relaciona-
dos con el espacio publico.

Finalmente, la documentacién que se
gener6 en el desarrollo de la buena prac-
tica fue:

https://www.ieepco.org.mx/archivos/
documentos/2022/1eraEdicionCuaderno-
Civico.pdf

https://www.ieepco.org.mx/archivos/
documentos/2022/CuadernoCivico/Cua-

dernoCivicoDigitalSegundaEdicion.pdf

https://www.ieepco.org.mx/archivos/
documentos/2022/CuadernoCivicoTerce-

raEdicion.pdf
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CiudadanizArte

Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral y de Participacién Ciudadana de

Oaxaca.

Este proyecto se implement6 el 1 de enero
del 2022, en espacios ptblicos.

El objetivo esperado fue promover la
apropiacién del espacio publico con inter-
venciones artisticas que promuevan una
cultura civica, el voto informado y la cul-
tura de lalegalidad antes de lajornada elec-
toral en los 25 distritos electorales del Es-
tado de Oaxaca.

El rango geografico donde se imple-
ment6 la buena prictica fue los 25 Distritos
Electorales Locales del Estado de Oaxaca.

Contexto: una de las caracteristicas
recurrentes en los procesos electorales y
practicas realizadas por el érgano electoral
para promover la apropiacién del espacio
publico de la ciudadania previo a la jorna-
da electoral se habia enfocado en activida-
des territoriales tales como la observaciéon
electoral, spots de radio y televisién, cam-
paflas de comunicacién en redes sociales;
no obstante, en un estado con la diversi-
dad cultural como Oaxaca, los esfuerzos no
eran suficientes, por ello, la Direccién Eje-
cutiva de Educacién Civica y Participacién
Ciudadana implementé una alternativa de
intervencion del espacio publico y delined
el programa CiudadanizArte, mismo que

consistié en esencia, intervenir con mura-
les realizados por artistas de las diferentes
regiones donde se tuvo cobertura del pro-
grama. Los mensajes y obras de arte debe-
rian tener pertinencia cultural de la regién
(lengua materna, usos y costumbres de la
zona), paridad de género, lenguaje inclu-
yente y abordar temdticas de democracia,
asambleas comunitarias, derechos politi-
co-electorales, entre otras. Buenas practi-
cas: integracién de un comité evaluador;
asignacién de espacios publicos con el re-
conocimiento a las personas artistas; pro-
mocién de un incentivo para las personas
participantes; impresién de fotografias e
integraciéon de galerias para exponer las

Oaxaca
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obras en la ciudad capital en espacios de
afluencia turistica nacional e internacional;
apertura de espacios para las personas ar-
tistas a fin de generar la reflexién sobre el
origen de las obras realizadas y las dificul-
tades que se enfrenta las personas artistas
en diferentes regiones del estado.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena practica fueron: ptblico en gene-
ral con domicilio en los 25 distritos elec-
torales del estado. Usuarios del programa,
personas artistas de las diferentes regio-
nes del estado.

Los actores implicados en la buena
practica fueron personal de la Direccién
Ejecutiva de Educacién Civica y de Parti-
cipacién Ciudadana.

Personas artistas que participaron du-
rante el programa “CiudadanizArte”.

Unidad Técnica de Comunicacién So-
cial.

La metodologia empleada fue la si-
guiente: metodologia de marco légico.

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue la siguiente: la apro-
piacién del espacio publico por parte de
sectores histéricamente invisibilizados.
Reconocimiento publico al arte regional.
Campafia permanente a través del arte pa-
ra conocer el trabajo que se realiza por el
IEEPCO. La promocién de los derechos
humanos, politicos, la igualdad, el respe-
to, etc.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, se debe prever la asignacién pre-

supuestal, participacién de las personas ar-
tistas y campafia de promocién permanen-
te de la actividad.

Una de las dificultades que encontra-
mos es el recorte presupuestal. Actividades
propias de organizacién del proceso elec-
toral, mismas que consumen tiempo de los
6rganos desconcentrados que realizan la
campana y gestion de espacios. Desinterés
de la ciudadania para participar.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: el
impacto esla campana permanente de pro-
mocién de derechos por parte del Instituto
en los 25 Consejos Distritales. La utilidad
es la promocién que reciben cada persona
artista que particip6 en el programa, ade-
mas del banco de imdgenes generadas para
diversos proyectos que realiza el Instituto.

Finalmente, la documentacién que se
gener6 en el desarrollo de la buena prac-
tica fue:

https://www.youtube.com/watch?-
v=nfhpNuJs2Fo

https://www.facebook.com/
watch/live/?ref=watch_perma-
link&v=1013801399264861

https://www.ieepco.org.mx/archi-
vos/documentos/2022/COMISIONES/
INFORME%20FINAL%20DE%20LA%20

CPECyPC.pdf

Banco de buenas practicas para promover el voto en México, 2023



Oaxaca

97



™
N
o
N
<)
L
x
N
=
C
(0]
o
2
S)
>
=
et
(]
>
o
€
9
o
a
©
o
©
a
1]
@
o
s
O
'@
o
o
12}
©
C
(]
>
Qo
(0]
o
o
(8]
C
©
m




Oaxaca




100

Red Universitaria de Fortalecimiento
Democratico - Servicio Social Digital 3.0
Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral y de Participacién Ciudadana

de Oaxaca.

Este proyecto se implement6 el 1 de marzo
del 2021, en universidades.

El objetivo esperado fue involucrar al
alumnado en el conocimiento de los proce-
sos electorales y la promocién de la parti-
cipacién ciudadana mediante la liberacién
de su servicio social en modalidad virtual
y a distancia.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena practica fue dirigido a to-
do el alumnado de instituciones de nivel
superior del Estado de Oaxaca.

Contexto: La primera edicién de es-
te programa se ejecut6 el primer semestre
del 2021, durante la pandemia provocada
por el virus sars-covid19 y la segunda edi-
cién en el primer semestre del 2022. Desa-
fio: se pensé en un programa de liberacién
de servicio social en modalidad digital para
ofrecer una opcién viable al estudiantado
universitario durante el aislamiento imple-
mentado en el marco de dicha pandemia,
posteriormente en el afio 2022 se retomé
el programa dado el alcance geografico ob-
tenido en su primera edicién y se pensé co-
mo una opcién viable para descentralizar
las estancias de servicio social en las de-
pendencias gubernamentales ubicadas en
la capital del estado para que el estudian-
tado universitario de las diversas regiones
pudiesen realizarlas en el IEEPCO sin que
la ubicacién fuese un impedimento.

+ Buena prictica 1: Espacio digital de
estancia de servicio social. Periodo
realizado, 2021.

+ Buena practica 2: Descentralizar y
brindar accesibilidad a una estancia

de servicio social al estudiantado que
no vive en la capital del estado. Pe-
riodo realizado, 2022.

Buena préctica 3: Incorporar la pers-
pectiva de género, de juventudes e
interculturalidad en las estancias de
servicio social. La estancia de ser-
vicio social representa una antesa-
la en el gjercicio profesional de las
nuevas generaciones de profesionis-
tas que incursionardn al campo la-
boral, por ello el programa repre-
sent6 una ventana de oportunidad
no solo por sensibilizar, sino para
promover la aplicabilidad practica
de estas perspectivas en donde se le
brindé al estudiantado capacitacién
y bibliografia sobre diversos temas,
posteriormente se promovié la rea-
lizacién de sus actividades de for-
ma prictica, por ejemplo: se aplica-
ron actividades transversales, dichas
aquellas que realizaba todo el es-
tudiantado, y actividades selectivas
divididas en tres ejes, de los cuales
el estudiantado elegia uno. Los ejes
consistian en la construccién de una
iniciativa para promover la partici-
pacién ciudadana plasmédndola en un
articulo publicado en el “Cuaderno
digital del Instituto”, el segundo eje
consistié en la realizacién de Tik-
Toks dirigida a una poblacién joven
que se encuentra iniciando su ejerci-
cio de ciudadania para la promocién
del voto y el tercero donde podian
elegir otras dreas del Instituto pa-
ra colaborar. Durante la estancia se
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trabajaron temas de promocién dela
participacién ciudadana en el que se
abordaron problemaiticas desde una
matriz de desigualdades para cons-
truirlas desde la interseccionalidad,
con esto se buscé reivindicar narra-
tivas parala construccién de solucio-
nes desde la dignidad humana y dis-
minucién de brechas de desigualdad.
Buena prictica 4: Sistematizar la ges-
tién del estudiantado. Esto permitié
optimizar el tiempo de gestién y los
recursos humanos que debian ser
asignados para operar el programa,
se recomendé usar esta herramien-
ta por la cantidad de estudiantes que
se atendian, ademds que se enfren-
té el reto de brindar una experien-
cia similar en calidad, aprendizaje y
experiencia a una estancia de servi-
cio presencial.

Buena practica 5: Construir manua-
les operativos para cada eje del pro-
grama. Se construyeron manuales
operativos que permitieron al estu-
diantado visualizar con claridad las
actividades a realizar, las indicacio-
nes y los plazos de estas, asi como
las rutas de comunicacién que se de-
bian seguir.

Buena préctica 6: Ejecutar el progra-
ma con perspectiva de juventudes.
Se aplic6 una visién practica y meto-
dolégica que permitiera identificar,

Cusderno

picie respeto, inclusién y tolerancia
hacia su diversidad y la reduccién
sistematica de las desigualdades que
histéricamente han enfrentado, pa-
ra asi alcanzar bienestar para facili-
tar transiciones en el curso de vida
y promover su participacién efecti-
va como parte sustantiva del devenir
nacional. Por ende, la importancia
de que las personas jévenes reciban
acompafiamiento que promueva sus
capacidades, el desarrollo de sus ha-
bilidades profesionales, mediante la
creacién de un ambiente de comu-
nicacién asertiva, rutas de comuni-
cacién efectivas, indicaciones claras,
escucha activa, en el que se retoma-
ban las ideas y se coconstruia con las
personas jovenes durante el desarro-
llo de cada una de las actividades.

desarrollar y fomentar practicas so- Los beneficiarios o usuarios de es-
ciales y mecanismos juridicos e ins-  ta buena prictica fueron el estudiantado
titucionales que garanticen quelasy  universitario.

los jévenes sean reconocidos como Los actores implicados en la buena
sujetos de derecho, con capacidad de  practica fueron:

agencia y libertad para el pleno de-

sarrollo de su proyecto de vida. Ello 1. Personal de la Direccién Ejecutiva

considerando sus preocupaciones y
expectativas en un marco que pro-

de Educacién Civica y de Participa-
cién Ciudadana del IEEPCO.

Oaxaca
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2. Personal de la Coordinacién Admi-
nistrativa del IEEPCO.

3. Unidad Técnica de Comunicacién
Social del IEEPCO.

4. Coordinaciones o enlaces del drea
de liberacién de servicio social de las
universidades.

WO EEPCO. 01 MX

La metodologia empleada fue la si-
guiente: metodologia de marco légico.

El impacto de esta buena prictica en
los beneficiarios fue la siguiente:

1. El estudiantado universitario tuvo
una opcién viable de realizacién de
su estancia de servicio social duran-
te la pandemia.

2. Elestudiantado universitario que vi-
ve fuera de la capital oaxaquena pudo
tener acceso a esta estancia de servi-
cio social en el IEEPCO.

3. Seincorpord la perspectiva de géne-
ro, juventudes e interculturalidad,
en el que el estudiantado se sensibili-
z6 y desarrollé un proceso de apren-
dizaje tedrico y practico.

4. Mediante la sistematizacién de la
gestiéon permitié brindar una aten-
cién adecuada procurando una ex-
periencia similar a una estancia pre-
sencial.

5. Se proporcionaron manuales ope-
rativos al estudiantado los cuales les

permitieron contar con la informa-
cién necesaria para cumplir con la
estancia de servicio social de forma
adecuada.

6. El programa se implementé con
perspectiva de juventudes permi-
tiendo brindar un espacio seguro
para potenciar sus habilidades y ca-
pacidad de agencia.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduzca
con éxito, se previd, en cuanto a lo insti-
tucional: designar dependiendo de la can-
tidad de estudiantes, el niimero idéneo de
personal para la ejecucién del programa, a
fin de brindar una experiencia equivalen-
te al servicio social presencial. En segun-
da generacién de estudiantes se atendieron
inicialmente 30 de los cuales finalizaron su
estancia 12. Para ello se designaron a dos
personas y un estudiante de servicio social
presencial para la ejecucién del programa;
que el drea de recursos humanos del IEEP-
CO brinde la ruta administrativa para los
tramites necesarios al alumnado; y que las
universidades tengan el interés de partici-
par y faciliten las rutas de comunicacién
institucional y administrativas paralos tra-
mites necesarios.

Algunas de las dificultades que encon-
tramos fueron:

1. Enfrentamos el reto de que el estu-
diantado no se encontraba familiari-
zado con el uso de ciertas funciones
de diversas herramientas digitales
de trabajo como Drive y Gmail, que
fueron las que usamos. Para la solu-
cién de dudas y acompafiamiento,
asignamos a un personal especifico.

2. Tuvimos el reto de que el estudian-
tado no se encontraba familiarizado
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con el uso de manuales operativos,
por lo que hubo un lapso necesario
de acompafiamiento para usarlos de
forma idénea.

3. Encuanto a compaginar las rutas ad-
ministrativas del OPLE y las univer-
sidades enfrentamos diversos retos.
El primero fue que en ocasiones los
plazos para la entrega de documen-
tacién y realizacion de los tramites
para liberar el servicio social habili-
tados por las universidades no eran
comunicados de forma efectiva al
OPLE por parte del estudiantado,
esta tardanza ocasionaba que el pla-
zo para la coordinacién administra-
tiva del OPLE fuese reducido y por
ende los documentos no podian salir
atiempo, otra de las dificultades pre-
sentadas fue que el estudiantado des-
conocia o no se informaba sobre los
requisitos y la documentacién nece-
saria, lo que ocasionaba que solicita-
ran documentacién con premura y
fuera de los plazos idéneos de expe-
dicién de documentos por parte del
OPLE. Como sugerencia, se piensa
como una buena prictica, organi-
zar una base de datos con la infor-
macién de los tramites y requisitos
solicitados por universidad, para vi-
sualizar desde el inicio los tramites
administrativos y plazos que se de-
beran cumplir.

En cuanto al impacto y utilidad de
la buena practica, se estimé lo siguiente:
descentralizar el acceso a las estancias de
servicio social es una practica que impac-
ta en el acceso del estudiantado universita-
rio que vive en regiones alejadas a espacios
publicos y privados que se encuentran en
los principales centros urbanos del pais. La
organizacién politica y econdémica del pais

En segunda generacion de estudiantes
se atendieron inicialmente

de los cuales finalizaron su estancia 12

ha sido caracterizada por centralizar los di-
versos espacios de generacién de conoci-
mientos, asi como de empleabilidad, en ese
sentido, las juventudes del interior del pais
y las que no habitan en las capitales de sus
estados se ven limitadas geogrifica y eco-
némicamente en acceder a espacios que les
permitan adquirir experiencias claves para
su desempeiio profesional.

Finalmente, la documentacién que se
gener6 en el desarrollo de la buena prac-
tica fue:
https://drive.google.com/drive/folders/
1bwEubr61-vm8fGMHZkjSONI4Z]I8 Ak-
pP?usp=share_link

“Sumate a la promocion de voto”
Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral y de Participacién Ciudadana

de Oaxaca.

Este proyecto se implementé el 25 de mayo
del 2022, en redes sociales o web.

El objetivo esperado fue promover la
Participacién Ciudadana durante el Proce-

Oaxaca
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so Electoral 2021-2022, a través de mate-
rial digital atractivo para que la ciudadania
y sobre todo la juventud oaxaquefia se mo-
tivara para acudir el dia de la Jornada Elec-
toral a emitir su voto.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena prictica fue abarcar todo
el Estado de Oaxaca, con apoyo de los Con-
sejos Distritales Electorales.

Contexto: la promocién del material
digital elaborado se empezé a difundir a
partir del 25 de mayo de 2022 y la campa-
fia de difusién permaneci6 hasta el diadela
Jornada Electoral, mismo que efectud a tra-
vés de las redes sociales con las que cuenta
el Instituto a fin de que estuviera al alcan-
ce de la ciudadania interesada, priorizan-
do el alcance a las juventudes, quienes son
la poblacién con menor participacién du-
rante las elecciones.

Los beneficiarios o usuarios de es-
ta buena prictica fueron la ciudadania en
general del estado, con acceso a internet.

Los actores implicados en la buena
practica fueron: personal de la Direccién
Ejecutiva de Educacién Civica y de Parti-
cipacién Ciudadana, artistas participantes
durante el programa “CiudadanizArte” y la
Unidad Técnica de Comunicacién Social.

La metodologia empleada fue la si-
guiente: la creacién del Plan Anual dela Di-
reccién Ejecutiva de Educacién Civica y de
Participacién Ciudadana 2022 contemplé
diversas actividades efectuadas en el mar-
co del Proceso Electoral, las cuales suman
esfuerzos como un llamado ala juventud a
participar en los espacios de toma de de-
cisiones, tal y como lo es su participaciéon
en la Jornada Electoral al emitir su voto de
manera libre e informada. Por lo que, del
material generado en el Programa “Ciuda-
danizArte”, el cual consistié a grandes ras-
gos en la creacién de murales en diversas

bardas del estado, mismas que posterior-
mente se tomaron evidencias fotograficas
profesionales que sirvieron de insumo pa-
ra elaborar los marcos para fotos de perfil
de Facebook, fondos de pantalla para celu-
lares y computadoras, asi como stickers pa-
ra WhatsApp, los cuales se difundieron a
través de la campafna “Stimate a la promo-
cién del voto en Oaxaca’.

Elimpacto de esta buena prictica en los
beneficiarios fue la siguiente: derivado de
que el disefio se realizé de manera atracti-
va con insumos del Programa “Ciudadani-
zArte” se tuvo la participacién del personal
del Instituto, asi como de personas externas
quienes hicieron uso del material para pro-
mover el voto dentro del estado.

En cuanto a las condiciones prestadas
para que la buena prictica se reproduz-
ca con éxito, se previé lo siguiente: deri-

Banco de buenas practicas para promover el voto en México, 2023



vado de que es un prictica que se reali-
z6 para ser implementada exclusivamente
en redes sociales, la primera condicién fue
que abarcara a personas con acceso a in-
ternet y a quienes manejan redes sociales;
la segunda es que la publicacién realizada
por medio de las redes sociales del Institu-
to sea compartida por la ciudadania en sus
cuentas personales a fin de que tuviera un
mayor alcance en el estado, por lo que fue
necesario contar con el interés de la ciuda-
dania para compartir y ademds usar el ma-
terial elaborado.

Algunas de las dificultades que en-
contramos fueron: una herramienta que
contemplé esta campaia fueron los mar-
cos para fotos de perfil de la red social Fa-
cebook, mismos que tenian que ser carga-
dos en la pagina oficial del Instituto para
estar al alcance de todas las personas, sin
embargo por politicas de la misma red so-
cial no se pudo realizar la carga respecti-
va ylo que se efectué fue cargar los archi-
vos en formato PNG a fin de que pudieran
descargarlos e insertarlos en sus fotogra-
fias para de esta forma subirlas a sus dife-
rentes redes sociales. Otra dificultad fue
la apatia de la ciudadania por hacer uso
del material como forma de promocién
del voto, por lo que se difundié la cam-
pafia con personal de Instituto, quienes

participaron activamente promoviendo
los materiales disefiados.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: la
gran cantidad de personas que hacen uso
de redes sociales de diversos grupos etarios
nos permite como Institucién un acerca-
miento directo; por lo que la Direccién Eje-
cutiva de Educacién Civica y Participaciéon
Ciudadana aproveché esta herramienta a
fin de que de manera adicional y previo a
la Jornada Electoral se realizara la campa-
fia “Sumate a la promocién del voto” con
disefios atractivos derivados de los mura-
les del programa “CiudadanizArte”, por lo
que, previo y durante la Jornada Electoral
las personas podian agregar marcos a sus
fotos de perfiles llamando a la ciudadania
a votar, asi como compartiendo el mate-
rial cargado en nuestra pigina web, con
stickers a través de WhatsApp y con fon-
dos de pantalla que si lo deseaban, podian
usar en sus celulares o equipos de compu-
to, el cual fue replicado por la ciudadania y
estuvo al alcance de todas las personas con
acceso a internet.

Finalmente, la documentacion que se
generd en el desarrollo de la buena pricti-
ca fue: https://www.ieepco.org.mx/pro-
ceso-electoral-ordinario-2021-2022/su-
mate-a-la-promocion-del-voto

Num. OPLE Titulo Fecha
1 Oaxaca Cuaderno Civico Digital 01/01/2022
2 Oaxaca CiudadanizArte 01/01/2022
Red Universitaria de Fortalecimiento
3 Oaxaca Democratico. Servicio Social Digital 3.0 01/03/2021
4 Oaxaca "Sdimate a la promocién del voto" 25/05/2022

Oaxaca
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Puebla

Politicas de Comunicacioén Social
del IEE Pueblay Estrategias
de Promocion al Voto.

Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral de Puebla.

Este proyecto se implementé el 2 de noviembre del 2021, en redes so-
ciales, medios de comunicacién y medios alternativos de comunicacién.

El objetivo esperado fue que las politicas y estrategias de comunica-
cién fueron un instrumento fundamental de trabajo que ayudé a la Coor-
dinacién de Comunicacién Social del Instituto a contar con lineamientos
claros y conductas a seguir en el manejo de la informacién, la relacién con
los medios de comunicacidn, asi como la forma de interactuar con los di-
ferentes publicos, fortaleciendo la creacidon y vinculacion de redes de co-
municacioén, que mantuvieran informada a la sociedad en cada una de las
etapas del Proceso Electoral Estatal Ordinario 2020-2021.

La estrategia de imagen institucional tuvo como objetivo general pro-
mover el voto mediante el uso adecuado de los diversos medios de comu-
nicacién externos y propios para que la ciudadania participara de manera
activa en el Proceso Electoral Estatal Ordinario Concurrente 2020-2021,
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y acudieran a las urnas a ejercer libremen-
te y de forma razonada su derecho al sufra-
gio. Asimismo, se cre6 tomando en cuenta
la esencia misma del IEE, que como en su
misién plantea “una actuacion transparen-
te e incluyente”.

El rango geografico donde se imple-
menté la buena préctica fue en todo el Es-
tado de Puebla.

El contexto de este proyecto tuvo co-
mo objetivos especificos: ofrecer una ade-
cuada comunicacién con la ciudadania, im-
plementando un lenguaje simple, claro y
directo; dotar informacién til, oportuna,
claraylibre de estereotipos; formular, pro-
ducir y difundir campafas con perspectiva
de género; asi como difundir campaiias sa-
nitarias preventivas ante el covid-19.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena prictica va dirigida a toda la ciuda-
dania poblana.

Los actores implicados en la buena
practica fueron los funcionarios electora-
les y servidores ptblicos del IEE.

La metodologia implementada para
abordar el problema inicial fue la comuni-
cacién institucional.

El impacto de esta buena prictica en
los beneficiarios fue la siguiente: mayor
participacién ciudadana durante el proce-
so electoral.

En cuanto a las condiciones presta-
das para que la buena prictica se repro-
duzca con éxito, se requiere presupuesto,
apatia social.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron: po-
co presupuesto, apatia social.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena practica, se estimé lo siguiente: Se
conté con mayor participacién ciudada-
na durante el proceso electoral; la imple-
mentacion de estas politicas y estrategias
de comunicacién aportaron un elemento
de accién funcional para la Coordinacién
de Comunicacién Social.

Los documentos generados en el de-
sarrollo de la buena prictica fueron: Me-
moria Electoral del Proceso Electoral Es-
tatal Ordinario Concurrente 2020-2021
(en proceso).

Ndm. OPLE Titulo Fecha
Politicas de Comunicacién Social del
1 Puebla IEE Puebla y Estrategias de Promocién ~ 02/11/2021

al Voto
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Quintana Roo

“Mi proximo destino es el 5 de junio”,
“Haz equipo con el IEQROQO”,

“Alianza estratégica entre universidades
publicasy privadas, y escuelas

de nivel medio superior”

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral de Quintana Roo.

Este proyecto se implementé el 1 de abril del 2022, en redes sociales o
web, en escuelas, en espacios publicos, en medios de comunicacion, etc.

El objetivo esperado fue fomentar el voto y la participacién ciudada-
na entre sus usuarios para las elecciones y darles seguimiento a las bue-
nas practicas implementadas, después de las elecciones para la educacién
democritica en nuestro estado.

El rango geografico donde se implement6 la buena prictica fue a ni-
vel estatal.

El contexto de este proyecto fue que durante este periodo se reali-
zaron estas estrategias de difusién para promover el voto ciudadano y la
participacion politica, se realizaron cursos y conversatorios virtuales. Co-
mo desafio se ha tenido cada vez mas se tiene un menor presupuesto para
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implementar estas estrategias para benefi-

cio de la ciudadania. Es decir, se tiene que
hacer con menos presupuesto mads estra-
tegias novedosas y que impacten en los di-
ferentes sectores de la poblacién y grupos
prioritarios. Durante el periodo que se in-
forma fueron alrededor de tres meses en el
contexto del proceso electoral 2021-2022.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena prictica fueron las juventudes, per-
sonas integrantes de grupos vulnerables,
adultos, medios de comunicaciéon (publi-
co en general).

Los actores implicados en la buena
practica fueron la misma ciudadania, ju-
ventudes y personas adultas, también ser-
vidores electorales.

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue la siguiente: a través
de dicha promocién y diversas actividades,
se logré fomentar la participacion ciuda-
dana en el proceso electoral, asimismo, se
fortalecieron los valores y buenas practicas
para con la democracia de nuestro estado.

Dentro de las condiciones institucio-
nales, se necesita una mayor organizacién
y comunicacién entre las dreas del institu-
to, contando con un mejor soporte tecno-
légico, para ello, se necesita un mejor pre-
supuesto, lo cual obtendria como resultado
un mejor acercamiento hacia la ciudadania
en materia politica electoral. En cuanto a
las condiciones ambientales, el instituto
necesita una mejor infraestructura fisica
y tecnolégica, con mejores dreas adecua-
das alas necesidades laborales del personal.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron:
principalmente la pandemia y el recorte
al presupuesto que se tenia para cada ac-
tividad.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: el
incremento de participacién ciudadana en
los procesos electorales y la participacién
en actividades que el instituto impulsa en
materia de educacién civica para la educa-
cién democratica.

Ndm. OPLE Titulo Fecha
"Mi préximo destino es el 5 de junio”,
"Haz equipo con el IEQROOQO", "Alian-
1 Quintana Roo za estratégica entre universidades publi- 1/4/2022

cas y privadas, y escuelas de nivel medio

superior".
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IEQROOY

ALIANZA ESTI?ATEGICA ENTRE
UNIVERSIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS,
Y ESCUELAS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR

“SOY JOVEN
Y VOTAR ME CAE BIEN”

Quintana Roo
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Sinaloa

Mas alla del voto

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral del Estado de Sinaloa.

Este proyecto se implementd el 16 de abril del 2018, en redes sociales o
web.

El objetivo esperado fue generar una campafa que invite a la con-
ciencia de la importancia de la participaciéon y promocién del voto em-
patizando con el sector de la juventud, el Instituto Electoral del Estado
de Sinaloa (IEES) hizo un llamado a la ciudadania para involucrarse con
la vida democritica de manera activa y responsable, lo cual no debe con-
cluir con el sufragio en las urnas, si no que continde con la exigencia a
quienes llegan en los cargos publicos.

El rango geografico donde se implement6 la buena practica fue en
Sinaloa.

El contexto de este proyecto fue #Madsallddelvoto fue una convoca-
toria para que la sociedad reflexionara y razonara lo que verdaderamente
representaria la accién de depositar un voto a favor de las y los candida-
tos a los diferentes cargos, quienes implementaran las politicas publicas
que regirdn en nuestra entidad y que impactaran a las y los sinaloenses.
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/ ieesinalon

#MdsAlldDelVoto -

-

Vigila e involdcrate en
la toma de decisiones

®iees | www.ieesinaloo.mx

Durante el proceso electoral 2017-2018,
se invit6 a los organismos de las institucio-
nes de los sectores publico y privado para
que desde sus espacios fisicos, en internet,
y en opinién colaboraran con el instituto
en el fomento de este mensaje de particion
ciudadana y promocién.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena practica fueron la ciudadania sina-
loense con énfasis en la juventud.

O O O © /ieesinalon

Los actores implicados en la buena
practica fueron: el concepto de esta cam-
pafa consistié mayormente en promover
el voto con rostros juveniles acompafiado
de palabras claves como Empodérate, In-
volucrate, Inférmate, Exige y Decide; Res-
paldadas bajo el #Mdsalladelvoto.

Elimpacto de esta buena prictica en los
beneficiarios fue la siguiente: la obtencién
de participaciéon ciudadana mais alta en el
Estado de Sinaloa.

#MdsAlldDelVoto

EMPODERATE,

Vl;{llu e mvnlucrnte en
oma de decisiones

®iees | www.ieesinaloo.mx
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-
—
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www.ieesinaloa.mx

DECIDE

PROCESO ELECTORAL LOCAL 2017 - 2018

VOTA ESTE

1° DE JULIO

#MASALLADELVOTD v ossswss @ Mmoo

~Thes \

# www.ieesinaloa.mx

INFORMATE

PROCESO ELECTORAL LOCAL 2017 - 2018

VOTA ESTE
1° DE JULIO

SMASALLADELVOTO v srsmion o mosion £ fsceses

Dentro de las condiciones institucio-
nales, se establecié que la poblacién entre
18 y 34 afos debiesen superar el 40 % del
padroén electoral del estado.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron:
adaptar los graficos haciéndolos atractivos
para conectar con la juventud.

En cuanto al impacto y utilidad de
la buena practica, se estimé lo siguien-
te: la participacién ciudadana de la jorna-
da electoral del 1 de julio del 2018, alcan-
zando un porcentaje del 60.98% es decir
1302 187 votos.

Los documentos generados en el de-
sarrollo de la buena prictica fueron: spot
transmitido en redes sociales, televisién y
cines locales.

Num. OPLE

1 Sinaloa

* lees

https://youtu.be/-P9uZ7xINAM

Documento integral de la campaia pa-
ra la promocién al voto.

https://institutoelectoralsinaloa-my.

sharepoint.com/:b:/g/personal/jorge-
bojorquez_institutoelectoralsinaloa_on-
microsoft_com/EcleAUcuFKIFkPdA-
CPH4yhEB4bM8-9kodOHZA3wB05Ym-

2Q2e=i5zAvl

Titulo Fecha
Mis all4 del voto 16/04/18
Sinaloa
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Sonora

Mi Primer Voto y Redes Sociales o WEB
Institucién que ejecuta: Instituto Estatal Electoral
y de Participacién Ciudadana de Sonora.

Este proyecto se implement el 1 de febrero del 2022, en escuelas.

El objetivo esperado fue promover el fortalecimiento de la participa-
cién democritica en estudiantes de nivel medio superior, principalmente
primo votantes, a través de capacitaciones tedricas y practicas, simulando
un ejercicio de votacién en sus planteles escolares cuyos resultados sean
vinculantes al actuar estudiantil.

El rango geografico donde se implement6 la buena practica fue en
Mi Primer Voto en Hermosillo, Sonora y redes sociales o web, en todo
el estado.

El contexto de este proyecto fue: Sonora es el estado donde menos
porcentaje de jévenes votan en elecciones, por lo cual se ha creado es-
te programa en coordinacién con el Instituto Sonorense de la Juventud,
con el objetivo de incentivar a las y los jévenes a participar tanto en las
elecciones, como en la vida publica de su comunidad, mediante pliticas
de joven a joven. La implementacién de Mi Primer Voto fue de mayo
2022 a la fecha.
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Los beneficiarios o usuarios de esta

buena prictica fueron principalmente es-
tudiantes de los dltimos semestres de edu-
cacién media superior, préximos a votar.

Los actores implicados en la buena
practica fueron: personal de la Direccién
Ejecutiva de Educacién Civica y Capacita-
ci6én y personal del Instituto Sonorense de
la Juventud, asi como jévenes expositores
externos a estas instituciones.

Metodologia:

+ Establecer programa de trabajo en-
tre IEE Sonora y el Instituto Sono-
rense de la Juventud (IS])

+ Establecer comunicacién con el di-
rector o directora del plantel de ni-
vel bachillerato para definir el calen-
dario fechas para la implementacién
del programa

+ Coordinar con el IS] la participacién
delas ylosjévenes que impartiran el
ciclo de platicas

+ Determinar los temas y la presenta-
cién a exponer

Exposicion de temas al alumnado:

+ Relevancia de la democracia como
forma de gobierno

+ ;Qué son y que hacen los represen-
tantes de eleccién popular?

« ;Cémo se relaciona la politica con
mi vida?

+ Laimportancia del voto en el siste-
ma democrético

+ Procesos electorales

« Por qué creen que las juventudes
no votan?

e Mi Primer Voto

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue la siguiente:

1. El programa Mi Primer Voto inicié
a partir de la firma de Convenio de
Colaboracién con el Instituto So-
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norense de la Juventud, el dia 17 de
enero de 2022, con la implementa-
cién Unicamente en la capital del es-
tado en cuatro instituciones educati-
vas de nivel medio superior, dirigido
al alumnado préximo a votar.

2. Difundir en la ciudadania la posibili-
dad de elegir a sus autoridades a tra-
vés del voto informado.

Dentro de las condiciones institucio-
nales, se necesita buena gestién interna,
buena comunicacién con las instituciones
educativas y de la juventud de la entidad.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron:
disponibilidad de las instituciones educa-
tivas para implementar el programa.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena prictica, se estimé lo siguiente: 3 525
alumnas y alumnos impactados, asi como
las vistas de Facebook y redes sociales.

OPLE
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Mi Primer Voto y Redes Sociales o WEB

Los documentos generados en el desa-
rrollo de la buena practica fueron:

1. Secuenta con el documento del pro-
grama Mi Primer Voto, sin embar-
go, no estd vinculado ala pigina ins-
titucional.

2. Difusién dirigida a la ciudadania pa-
raelegir a sus autoridades a través del
voto informado.

https://www.youtube.com/watch?v=-
BbVBsb3qO_Y

https://www.facebook.com/wat-
ch/?v=6242969345728652https://ins-
titutoelectoralsinaloa-my.sharepoint.
com/:b:/g/personal/jorgebojorquez_
institutoelectoralsinaloa_onmicrosoft_
com/EcleAUcuFKIFkPdACPH4vhE-
B4bM8-9kodOHZA3wB05Ym2Qre=i-
5zAvl
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MI PRIMER VOTO

Fortalecimiento de lo cultura civica y
porticipacién cludadana de las juventudes.
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Tabasco

Elecciones estudiantiles
Institucién que ejecuta: Instituto Electoral
y de Participacién Ciudadana de Tabasco.

Este proyecto se implement6 el 1 de noviembre del 2022, en escuelas.

El objetivo esperado fue promover la educacién civica y la cultura de-
mocritica, aplicando metodologias de organizacion electoral en los tra-
bajos que conlleva la eleccién de la presidencia de la sociedad de alumnos
en los planteles escolares, asi como lograr que las actividades de capaci-
tacion y asistencia electoral resulten de sumo interés a las y los alumnos
que participan en el desarrollo del proceso electoral estudiantil.

El rango geografico donde se implement6 la buena prictica fue a ni-
vel estatal.

El contexto de este proyecto fue: el Instituto Electoral y de Participa-
cién Ciudadana de Tabasco, ha contribuido a cimentar las bases del edifi-
cio democritico del estado a partir del impulso de una cultura civica que
promueve pricticas, actitudes y creencias que fortalecen la convivencia
democritica entre la poblacién y ciudadania tabasquena.
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El impulso al fortalecimiento de la cultura
democritica se articula a través de los di-
versos Programas de Educacién Civica y
Participacién Ciudadana que, a lo largo de
estos afios se han armonizado a los conte-
nidos y principios pedagégicos de las refor-
mas educativas en el estado, a la Estrategia
Nacional de Cultura Civica (ENCCIVI-
CA) del INE y a los objetivos marcados en
la agenda 2030 para el desarrollo sosteni-
ble emitida por la ONU.

Al igual que los anteriores, el estudio
Informe Pais 2020: el curso de la democra-
cia en México del INE, ha marcado los ejes
sobre los que se disefian los proyectos de
Educacién Civica a implementar con ma-
yor fuerza en el estado, ya que permite di-
mensionar la situacién en que se encuen-
trala construccién de ciudadania en el pais.

Los resultados del Informe Pais 2020
sefialan que:

1. Parala mayoria de las y los mexica-
nos la ciudadania significa funda-
mentalmente tener responsabilida-
des (36 %) y derechos (29%) vy, en

mucha menor medida, votar (10 %),
contar con una educacién politica
(9 %) o pertenecer a un pais (7 %). Es-
ta baja asociacién del voto con el sig-
nificado de ciudadania puede estar
vinculada a la percepcién de que el
ejercicio electoral importa poco pa-
ra la direccién de los asuntos publi-
cos, o bien, con el desdefio de la par-
ticipacién ciudadana, mis alla de las
elecciones, de los partidos politicos
mayoritarios en México. Mientras
una importante parte de la pobla-
cién (34 %) esta convencida de que
su opinién (o la de las personas per-
tenecientes a los mismos grupos po-
blacionales) no es tomada en cuen-
ta por el gobierno, otra proporcién
similar de la poblacién piensa que el
voto si sirve para que haya un me-
jor gobierno (el 43 % de las personas
estdn muy de acuerdo con esta dlti-
ma idea).

pesar de expresar el aprecio por la
democracia como forma de gobier-
no y de considerar el voto como el
mecanismo principal de influencia
en el gobierno, parte de la ciudada-
nia mexicana parece cuestionar su
preparacién para participar politi-
camente. Si bien mds del 69% de la
poblacién afirma estar muy o algo de
acuerdo con tener conocimientos y
habilidades necesarias para partici-
par, hay algunas diferencias entre los
diversos grupos poblacionales (por
ejemplo, género o edad). Mientras
un porcentaje ligeramente mayor de
hombres que de mujeres estd muy
de acuerdo con tener conocimientos
para participar politicamente, en el
caso de los distintos grupos etarios,
las diferencias son mas pronuncia-
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das. El grupo de las y los jovenes de
quince a diecisiete afios dijo mayo-
ritariamente estar “muy de acuer-
do”y de “acuerdo” con tener conoci-
mientos y habilidades para participar
(71%), percepcién que comparte el
59 % del grupo de 60 afios y mds. La
nocién de insuficiencia de las habi-
lidades y conocimientos que expre-
sa el 28 % de la poblacién en general
puede ser una de las razones por las
que esas personas deciden no acu-
dir a las urnas o no involucrarse en
otras formas de participacién politi-
cay electoral.

Para seguir contribuyendo ala erradica-
cién de esta desconfianza y desvinculacién
de ciudadanos entre si y, entre ciudadanos,
gobierno y autoridades electorales, el actual
Programa Integral de Educacién Civica y
Participacién Ciudadana de Tabasco para
el periodo 2022-2023 contempla la imple-
mentacién de proyectos dirigidos a nifas,
nifios y adolescentes que fomentan practi-
cas de participacion ciudadana en los en-
tornos escolares.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena prictica fueron nifias, nifios y ado-
lescentes.

Los actores implicados en la buena
practica fueron personal de las coordina-
ciones de la Direccién Ejecutiva de Organi-
zacién Electoral y Educacién Civica.

Metodologia: metodologia de organi-
zacién electoral en los trabajos que conlle-
va la eleccién de la presidencia de la socie-
dad de alumnos en los planteles escolares.

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue la siguiente: lograr que
las actividades de capacitacion y asistencia
electoral resulten de sumo interés alas ylos
alumnos que participan en el desarrollo del
proceso electoral estudiantil.

Tabasco

125



126

Dentro de las condiciones institucio-
nales, se necesita que cualquier escuela del
estado de Tabasco solicite la implementa-
cién de este proyecto, al usar material de
capacitacién y de jornada electoral impre-
so, no existe dependencia de la tecnologia
o de insumos eléctricos.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron: en
algunos lugares, los horarios de la escuela
son dindmicos y en ocasiones se ha tenido
que adaptar el tiempo de ejecucién del pro-
yecto al tiempo definido a dltima hora por
las autoridades escolares.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena préctica, se estimo lo siguiente: du-
rante el 2022, el IEPC Tabasco organizé
elecciones estudiantiles en nueve centros
educativos del estado, contando con la en-
tusiasta participacién de 3884 alumnas y
alumnos. Los municipios que participaron
fueron el municipio de Centro, con cuatro
escuelas, comprendiendo un total de 2 101
participantes, de los cuales 1061 fueron

OPLE
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Elecciones estudiantiles

alumnas y 1040 alumnos. Esta cifra repre-
senta el 54.09 % de la participacién total en
este periodo.

En el municipio de Nacajuca, la Esc. Sec.
Gral. “Profe. Manuel Campos Payré” con-
t6 con la participacién de un total de 687
alumnos, representando un 17.68% del
alumnado participante en la entidad. En
el municipio de Centla, se tuvo una par-
ticipacién de dos escuelas, que representa
el 17.32% de la participacién total. En es-
tos ejercicios se cont6 con la votacién de
673 estudiantes, de los cuales 340 fueron
mujeres y 333 hombres. Una escuela fue
participe en el municipio de Macuspana,
teniendo un total de 301 participantes, re-
presentando un 7.74 % del total. De ellos,
151 fueron alumnas y 150 alumnos. En la
Esc. Sec. Gral. Fed. “Marcos Enrique Bece-
rra” del municipio de Huimanguillo, emi-
tieron su voto 122 estudiantes, represen-
tado el 3.14 % del total de participantes de
la entidad.

Las actividades que se realizan en cada
una de las etapas del proceso electoral es-
tudiantil nos permiten lograr que las y los
participantes conozcan de manera direc-
ta lo que es un consejo electoral, las acti-
vidades que este realiza, lo que es una me-
sa directiva de casilla, cdmo se integra y
las funciones que, como tal, realizan sus
miembros.

Los documentos generados en el desa-
rrollo de la buena prictica fueron:

https://drive.google.com/drive/fol-
ders/1zYHB3SwHdAfhjFDWx08Vp3gX-
yO_cjKP8?usp=sharing

Titulo Fecha

01/11/22

Banco de buenas practicas para promover el voto en México, 2023









Tamaulipas

Infografias para promover el voto

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral de Tamaulipas.

Este proyecto se implement6 el 10 de septiembre del 2017, redes socia-
les o web.

El objetivo esperado fue generar conocimiento en la ciudadania acer-
ca de sus derechos politico-electorales para aumentar los niveles de par-
ticipacion ciudadana en la entidad.

Elrango geografico donde se implementd la buena prictica fue al tra-
tarse de un proyecto que se encuentra alojado en el portal institucional
y que ademds fue difundido en redes sociales, no se cuenta con el rango
geografico de implementacién.

El contexto de este proyecto fue: se trata de la campafia publicitaria
para los procesos electorales 2017-2018 y 2020-2021, material que surge
como parte del Programa de Promocién de la Participacién Ciudadana, el
cual fue difundido en las redes sociales institucionales de Facebook, Twi-
tter e Instagram y al mismo tiempo se aloj6 en el sitio “Procesos Electo-
rales” del portal institucional, con el fin de incrementar el conocimiento
de la ciudadania, basada en herramientas digitales con informacién util
acerca de la importancia de la participacion ciudadana enfocada a la pro-
mocién del voto libre y razonado.
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Los beneficiarios o usuarios de es-
ta buena prictica fueron la ciudadania en
general.

Los actores implicados en la buena
practica fueron: es una labor que el Insti-
tuto Electoral de Tamaulipas implementa
a través de la Direccién Ejecutiva de Edu-
cacién Civica, Difusién y Capacitaciéon en
coordinacién con la Direccién de Tecno-
logias de la Informacién y Comunicacio-
nes, asi como, de la Unidad de Comuni-
cacién Social.

Metodologia: la metodologia utilizada
para promover la participacién de la ciu-
dadania fue llevar a cabo una programa-
cién y calendarizacién de infografias pa-
ra su difusién.

El impacto de esta buena practica en
los beneficiarios fue la siguiente: crear con-
ciencia en la poblacién en general, acerca
del uso de sus derechos para ser aplicados
de manera efectiva en su entorno social y
politico.

Las condiciones necesarias para esta
practica es la construccién de una buena
sinergia entre las instituciones electorales,
instituciones académicas y organizaciones
de la sociedad civil.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron:
particularmente en el proceso de imple-
mentacién nos hemos enfrentado a la falta
de recursos humanos, pues de esta mane-
ra se podrian desarrollar mejores estrate-
gias para la promocién y difusién del voto.

En cuanto al impacto y utilidad de la
buena practica, se estimé lo siguiente: el
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impacto que reporta el sitio “Infografias
para promover el voto” relativo al proceso
electoral ordinario 2020-2021 es la visita
de 3203 personas.

Los documentos generados en el desa-
rrollo de la buena préctica fueron: un repo-
sitorio del banco de imdgenes en el portal
institucional, mismos que se encuentran
a disposicion de la ciudadania en general.

Estudio sobre el nivel de participacién
ciudadana en el Proceso Electoral Local
2017-2018.

https://ietam.org.mx/PortalN/Pagi-
nas/Publicaciones/Difusion-INE.aspx#In-
fografias-promocion-voto

https://ietam.org.mx/PortalN/Pagi-
nas/Procesos/ProcesoPE2017_2018.as-
px#Infografias
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Veracruz

Promocion de la Cultura Democratica en el
Proceso Electoral Local Extraordinario 2022
Institucién que ejecuta: Organismo Publico Local

Electoral del Estado de Veracruz.

Este proyecto se implementé el 21 de febrero del 2022, redes sociales o
web.

El objetivo esperado fue fomentar la cultura democritica y la parti-
cipacién ciudadana en los municipios de Amatitlin, Chiconamel, Jesus
Carranza y Tlacotepec de Mejia, todos del Estado de Veracruz, con mo-
tivo del Proceso Electoral Local Extraordinario 2022.

El rango geografico donde se implement6 la buena prictica fue los
municipios de Amatitlin, Chiconamel, Jesus Carranza y Tlacotepec de
Mejia, todos del Estado de Veracruz.

El contexto de este proyecto fue:

+ Difundir los elementos claves que permitan promover la partici-
pacion ciudadana el dia de la Jornada Electoral.

 Difundir las posibilidades de participacion ciudadana electoral, me-
diante elementos graficos y audiovisuales.
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+ Divulgar los elementos de la Jorna-
da Electoral, en el marco del Proceso
Electoral Local Extraordinario 2022.
Periodo: 21 de febrero al 26 de mar-
zo de 2022.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena préctica fueron la ciudadania ge-
neral de los municipios de Amatitldn,
Chiconamel, Jests Carranza y Tlacote-
pec de Mejia, del Estado de Veracruz.

Los actores implicados en la buena
practica fueron: las dreas del Organis-
mo encargadas del disefio y difusién de
la campania, asi como los érganos des-
concentrados encargados de la imple-
mentacion del proyecto a través de las
comisiones respectivas.

Metodologia fue:

+ Elaboracién de materiales.

+ Capacitacién a los ODES.

+ Disefo de una estrategia de difusién.
+ Divulgacién enfocada.

Proceso electoral Local Extraordinario

2022

El impacto de esta buena prictica
en los beneficiarios fue la siguiente: se
cumplieron las metas principales, con-
sistentes en la generacién y distribu-
cién de carteles en los municipios de
Amatitlan, Chiconamel, Jesis Carran-
za 'y Tlacotepec de Mejia, todos del Es-
tado de Veracruz.

Realizar las actividades de perifoneo
con diversos mensajes; generacion de

materiales de propaganda institucional
con la finalidad de incentivar la partici-
pacién ciudadana en el Proceso Electo-
ral Local Extraordinario 2022.

Las condiciones necesarias para es-
ta practica fue la coordinacién entre las
areas de 6rgano central del OPLE con
los 6rganos desconcentrados, debido a
que la actividad se realiza en dos ver-
tientes, mediante la difusién en redes
sociales y web.

De manera presencial en los mu-
nicipios, se proporcionaron diferen-
tes articulos promocionales, tales co-
mo mantas, banderines y paletas, en
las sedes de los Organos Desconcen-
trados, para utilizarse preferentemen-
te en las acciones de difusién en luga-
res publicos de alta concurrencia en los
municipios.

Los problemasy dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron:
la complejidad geograficayen el disefio
dela estrategia contemplar los recursos
econdémicos y humanos.

En cuanto al impacto y utilidad de
la buena prictica, se estimé lo siguien-
te: tomando como base que se traté de
una eleccién extraordinaria, se contd
con los siguientes porcentajes de par-
ticipacién ciudadana:

+ Amatitlin 71 %

+ Tlacotepec de Mejia 84 %
 Jests Carranza 56 %

+ Chiconamel 76 %

De acuerdo con la memoria elec-
toral, consultable en la siguiente liga
electrénica:

https://www.oplever.org.mx/wp-con-
tent/uploads/editorial/revista/ Memo-
ria2020-2021/index.html
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Los documentos generados en el
desarrollo de la buena préctica fueron:
documento rector denominado Pro-
mocién de la Cultura Democraitica en
el Proceso Electoral Local Extraordina-
rio 2022, consultable en:

http://www.oplever.org.mx/sitio-
transparencia/art70/fracciones/48/a/ca-

Documento Reclor 2022

pacitacion/DocumentoRector_Promo-

cion.pdf
Informe final de la Comisién especial

parala Promocién de la Cultura Democra-
tica, consultable en:
https://www.oplever.org.mx/

wp-content/uploads/gacetaselectora-
les/acuerdos2022/ANEXO3_OPLEV_

CG191_2022.pdf
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Capsula1
:Conoces cuales son las instituciones electorales adminis-
trativas y como se relacionan?

392 reproducciones

1,200 Impresiones ﬁ M
1,600 personas alcanzadas -"" N/

Capsula 3
;Quiénes toman las decisiones en el OPLE Veracruz?

393 reproducciones
1,000 Impresiones

1,300 personas alcanzadas

Capsula s

;Qué es una eleccion?y
;Cuales son los mecanismos de
participacion?

823 reproducciones
1,500 Impresiones
2,200 personas alcanzadas

Capsula 7

Actividades durante la Jornada
Electoral

794 reproducciones v
1,800 Impresiones .. .
2,100 personasalcanzadas
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Capsula 2
5 cosas que debes saber del OPLE Veracruz

963 reproducciones

2,000 Impresiones

3,100 personas alcanzadas

Capsula 4
¢Coémo funciona el OPLE Veracruz?

"I
658 reproducciones ! ;
i cue

] .
'ﬂ“’ _

balssen by Loy

1,400 Impresiones

1,900 personas alcanzadas

nmler el e, e+ wir sl SFLE  vsn, e s apmm
it e R b car et ol saprociliind

Capsula 6
:Cudles son las actividades de
la preparacién de la eleccion?

414 reproducciones
1,500 Impresiones

1,700 personas alcanzadas

Capsula 8

Declaracion de validez de la
eleccion

215 reproducciones
681 Impresiones

763 personas alcanzadas

Veracruz
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/acatecas

Elecciones escolares

Institucién que ejecuta: Instituto Electoral del Estado de Zacatecas.

Este proyecto se implement6 el 20 de enero del 2002, en escuelas.

El objetivo esperado fue promover el ejercicio del voto y a solicitud
de las instituciones educativas, organiza elecciones en el espacio escolar,
ejercicio civico dirigido a las y los alumnos que coadyuva en su forma-
cién como ciudadanas y ciudadanos a través de los principios y valores
de la democracia, asi como de orientarlos en el ejercicio de sus derechos y
cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales. Este ejercicio per-
mite arraigar el conocimiento entre las y los estudiantes desde su forma-
cién escolar a través de la reflexién en torno a la democracia como forma
de vida y la participacion civica.

El rango geografico donde se implementd la buena prictica fue para
todo el Estado de Zacatecas
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El contexto de este proyecto fue: co-
mo objetivo especifico promover la cul-
tura civica en el estado, se realizan elec-
ciones escolares durante todo el aiio. Nos
basamos en el documento rector de progra-
macién de actividades denominado Politi-
cas y Programas.

Estas elecciones escolares van acom-
pafiadas de platicas o talleres sobre valo-
res democriéticos, derechos politicos, or-
ganizacién de debates electorales entre las
planillas participantes, capacitacién a fun-
cionarios de casillas, y la realizacién de la
jornada electoral para que ejerzan el dere-
cho al voto todas y todos los estudiantes de
la institucién educativa y con ello conozcan
cudl es procedimiento a la hora de ejercer
el voto a través de elecciones democriti-
cas en el respectivo nivel
educativo (secundaria, ba-
chillerato y profesional). La
actividad se desarrolla des-
de el afio 2002 desde la Di-
reccién Ejecutiva de Capa-
citacién Electoral y Cultura
Civica del Instituto Electo-
ral del Estado de Zacatecas.

Los beneficiarios o usuarios de esta
buena prictica fueron las y los estudiantes
zacatecanos de los diferentes niveles edu-
cativos: primaria, secundaria, bachillerato
y licenciatura.

Los actores implicados en la buena
practica fueron: las direcciones Ejecutiva
de Capacitacién Electoral y Cultura Civica
y la Direccién de Sistemas informaticos, y
las instituciones educativas a las que se acu-
de a realizar la eleccién.

Metodologia fue: en principio se de-
be coordinar y vincular con las institucio-
nes educativas de todos los niveles (prima-
ria, secundaria, bachillerato y licenciatura),
para promover la eleccién escolar; es un

Este proyecto se
implement6 el
20 de enero del

2022

en escuelas.

proceso electoral similar a la de cualquier
proceso de eleccién popular. Se realizan ac-
tividades como emisién de una convocato-
ria para formar planillas, campafias electo-
rales, debates, designacién y capacitaciéon
de funcionarios de casilla, asi como plati-
cas sobre valores y derechos politico-elec-
torales, jornada electoral, se realiza el lle-
nado de las actas de escrutinio y cémputo,
se dan a conocer los resultados y se entre-
gala constancia de mayoria a la planilla ga-
nadora; en todas estas actividades se invo-
lucra a las autoridades escolares para tener
la mayor participacién de los estudiantes.

El impacto de esta buena prictica en
los beneficiarios fue la siguiente: con la
utilizacién de la buena prictica de eleccio-
nes en el dambito escolar, se logra iniciar a
personas educadas en valo-
res y principios democrati-
cos para que los pongan en
practica al adquirir la ciu-
dadania, tales como la res-
ponsabilidad, el respeto, la
libertad, la solidaridad, el
pluralismo, la igualdad, la
tolerancia y la democracia
como un sistema de vida, con el objetivo
de que los apliquen en todo su entorno y
su actuar en la vida social, ademads de co-
nocer y vivenciar desde edades tempranas
el procedimiento a la hora de ejercer su de-
recho al voto.

Las condiciones necesarias para esta
préctica fue contar con el apoyo de las ins-
tituciones educativas quienes, a través de la
vinculacién con el Instituto, deben propor-
cionar las condiciones como informacién
de las planillas, destinar un tiempo para
impartir las plticas a las y los estudiantes,
realizar el debate y la capacitacién a las y
los funcionarios de casilla y por supuesto
un espacio para que se desarrolle la jorna-
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da electoral. Se requiere a nivel institucio-
nal contar con los materiales e insumos pa-
ra desarrollar tanto la capacitacién como la
eleccién para lo cual se destina presupues-
to sobre todo para el traslado a las insti-
tuciones educativas. La eleccién requiere
el uso de urnas electrénicas, en el caso del
IEEZ contamos con dos urnas, mamparas
y urnas convencionales donde se deposi-
tan los votos.

Los problemas y dificultades gestio-
nadas para el presente proyecto fueron: el
problemay dificultad que se tiene y se debe
gestionar para poder implementar la bue-
na préctica de elecciones escolares en todo
el estado es principalmente falta de pre-
supuesto para desarrollarlo en la mayoria
de los municipios, ya que la situacién pre-
supuestal en ocasiones no permite que se
atiendan todas las solicitudes sobre todo si
es en municipios alejados.

Lautilidad de esta buena prictica es in-
crementar la capacidad de aprender y po-
ner en practica los procesos electivos, para
elegir de manera autébnoma a sus repre-
sentantes escolares desde temprana edad,
respetando las normas electorales, y re-
produciendo los valores y principios de-
mocriticos dentro de la sociedad.

Los documentos generados en el desa-
rrollo de la buena prictica fueron: se pue-
den consultar los informes anuales de la
Comisién de Capacitacion Electoral y Cul-
tura Civica que son aprobados en el mes de
diciembre por el Consejo General del Insti-
tuto que dan cuenta de los resultados de la
realizacién de elecciones escolares.

Num. OPLE

1 Zacatecas

Titulo

Elecciones escolares

Fecha

20/1/2002

Zacatecas
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Buenas
practicas
Internacionales

Mi voto resuelve...

Este proyecto pretende, tomando como perspectiva la propuesta inter-
nacional de Ogoul en Togo, proyectar un taller a través del cual los jéve-
nes resuelvan conflictos o problemas que se desarrollen en sus diferentes
esferas (comunidad, escuela, familia, barrio, municipio, etc.) mediante la
participacion ciudadana y por ende del voto.

El objetivo, dotar de valor prictico el ejercicio de la votacién, recono-
cer por parte delos jévenes laimportancia de la democracia en las decisio-
nes que de ella dependen e involucrar alas juventudes en asuntos publicos.

En las sesiones debera plantearse un problema comun a los asistentes,
quienes expondran soluciones a través del voto y de las autoridades que
se designen mediante procesos democraticos.

Ogoul: “Personalidades” de la comuna Ogoul, término utilizado para
designar a los jévenes de la comuna

La informacién contenida en esta seccién se extrajo de la seleccion hecha por el jurado del premio
“Buena Préctica en Participacién Ciudadana 2023”, del Observatorio Internacional de la Democracia
Participativa (OIDP). Consultable en: https://participate.oidp.net/processes/award2023?locale=es

145



146

Propuesta oficial

La descentralizacién ha sido efectiva en
Togo desde 2019 con la eleccién de 117
alcaldes. Existe una baja participacién de
los jévenes en las acciones de desarrollo
de sus municipios. Ademads, existe un dé-
bil compromiso de estos jévenes con las
acciones civicas. Con la pérdida de con-
fianza en la politica, deben surgir nuevos
modos de expresién que permitan a los
ciudadanos ser escuchados y encontrar su
lugar dentro de la ciudad (en sentido am-
plio). Lo que estd en juego entonces es el
sentido del compromiso de dar en la vida
de la ciudad. La participacién ciudadana
y la democracia local se encuentran entre
los principios fundacionales del desarro-
llo sostenible para llevar a cabo politicas
integradas e innovadoras. El desarrollo de
una cultura de participacién juvenil es en
este sentido fundamental, que permita a
todos ser actor y actor en la construccién
del desarrollo del munici-
pio. Se debe garantizar el
derecho a la iniciativa co-
lectiva de los ciudadanos,
al mismo tiempo que se de-
ben poner a disposicién los
medios necesarios para su
realizacién.

Es fundamental un enfo-
que de solucién a través de
una herramienta eficaz de
contacto entre las autori-
dades municipales y los ciudadanos (deno-
minados “personalidades del municipio”).

Estos encuentros permiten una estrecha
relacién entre los jovenes de la comuna de
Ogoul y las autoridades de la comuna. Es-
ta es una oportunidad para que el alcalde
discuta, con los jévenes, acciones para in-

La descentralizacion
ha sido efectiva en
Togo desde 2019
con la eleccién de

117

alcaldes.

fluir positivamente en el proceso de desa-
rrollo local.

En un espiritu de respeto y discusidn,
el alcalde tomari el pulso a los jévenes y
conocerd su opinién sobre diversos te-
mas. Ademads, es una buena oportunidad
para que estén al dia con los expedientes
actuales.

El objetivo de mejorar la calidad de la
toma de decisiones publicas a través de
mecanismos de democracia participativa
es un tema central que motivé la decisiéon
de organizar un encuentro de j6venes al fi-
nal de cada afio para tomar en cuenta sus
aspiraciones en el presupuesto para el afio
siguiente.

Una consideracién de los mds jovenes
del pueblo como personalidades. Un con-
cepto disefiado para motivarlos a seguir el
modelo de las minorias histéricas (aquellas
que han impactado positivamente en el de-
sarrollo del municipio) asi co-
mo a las autoridades del muni-
cipio. También es una fortaleza
para estos jévenes hacer mejo-
res propuestas de acciones para
su desarrollo y el desarrollo del
municipio.

Para que la experiencia sea
mds exitosa, se hace un segui-
miento con evaluaciones pun-
tuales.

Perfil oficial de Facebook
(Enlace externo)

+ Resultados al filtrar por la catego-
ria: Entre 50.000 y 250.000 habitan-
tesEntre 50.000 y 250.000 habitantes
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Propuestas Relacionadas

Ogoul: “Personalidades” de la comuna Ogoul, término utilizado para designar a los

jovenes

Mujeres comprometidas...

Si bien tenemos avances en lo local res-
pecto de la participacién paritaria, toda-
via queda mucho trabajo pendiente y ello
nos muestra la propuesta de la provincia
de Nador, en Marruecos, propuesta que
pudiese adaptarse en lo local y abonar a
los proyectos ya ganados por los diferen-
tes movimientos.

Propuesta oficial

El proyecto “Femme leadership” (Lideraz-
go Mujer) es un programa de formacién
para mujeres de la provincia de Nador, en
la regién oriental de Marruecos, dirigido
por la asociacién Mobadara para el desa-

El objetivo, formar liderazgo en las
mujeres que manifiestan inquietudes por
los asuntos publicos, realizar tareas de
acompafiamiento a las mujeres que logran
tener acceso a un puesto de representacién
y, finalmente, prevenir la violencia politica
contra las mujeres.

aio : Liderazgo femenino

rrollo sostenible y el turismo, con sede en
el distrito urbano de ZAIO. Este proyecto
esté financiado por el “Fondo de apoyo pa-
ra fomentar la participacién de las mujeres”
del Ministerio del Interior.

Buenas practicas internacionales
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Se trata de una primera experiencia
en nuestra ciudad que se llev a cabo du-
rante el periodo comprendido entre octu-
bre de 2019 y febrero de 2021; alrededor
de 50 mujeres se beneficiaron de esta ini-
ciativa que se caracteriza por tres sesiones
formativas.

La primera sesién de capacitacién se
realizé entre los dias 7 y 8 de diciembre de
2019 sobre “la constitucién de 2011 y los
mecanismos de participacién politica de
las mujeres”, con una duracién de 16 horas.

La segunda sesién de formacién se ce-
lebré entre los dias 28 y 29 de diciembre
de 2019 sobre “técnicas de comunicacién y
mecanismos de gestion de asuntos locales”
y tuvo una duracién de 16 horas.

Escuelas accionando...

La propuesta pretende generar un proyec-
to de integracién escolar para desarrollar
propuestas de solucién a problemas co-

La tercera sesién formativa se organi-
z6 entre los dias 2 y 3 de febrero de 2019
sobre “estrategia de liderazgo e incidencia

politica” con una duracién de 16 horas de
formacién.

Una ultima fase de tres meses se dedi-
c6 al trabajo prictico, desarrollando ideas
de proyectos sobre desarrollo local y meca-
nismos de comunicacién. Los participan-
tes presentaron su trabajo en la ceremonia
de clausura del proyecto, recibiendo al fi-
nal certificados de formacion.

Los resultados de esta experiencia son
alentadores: las mujeres que se beneficia-
ron de nuestro proyecto pudieron impli-
carse en la vida social y politica, participan-
do en elecciones y creando asociaciones y
cooperativas.

munitarios, en este caso de comunida-
des escolares.
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El objetivo perseguido es que a través
de la observacién se detecten problemas
en las comunidades escolares, que hayan
escapado a estas autoridades asi, equipos
de alumnos presentardn proyectos o pro-
puestas de solucién que serdn sometidas a
concurso, pero no solo al interior del plan-
tel, sino a través de un concurso, estatal, re-
gional y nacional.

Propuesta oficial

Estudiantes de Actitud es una politica pd-
blica para promover instrumentos de par-
ticipacién ciudadana dentro de la red de
educacién publica estatal en Goids (Bra-
sil), utilizando una metodologia gamifica-
da para el compromiso y el aprendizaje ac-
tivo de sus participantes. El proyecto tiene
su origen en el desarrollo de la herramien-
ta de auditoria ciudadana, desarrollada ini-

Se pretende fomentar la identidad co-
munitaria, promover la participacién y el
conocimiento del entorno, asi como el in-
terés por los asuntos publicos que afectan a
todos los miembros de la comunidad.

Goias: Estudantes de Atitude / Estu-
diantes de Actitud

cialmente en el 4mbito del Instituto de Ins-
peccién y Control para que los usuarios de
los servicios ptblicos pudieran realizar una
evaluacién auténoma de la calidad de estos
instrumentos.

Implementado en el Estado de Goids
desde 2019, con la llegada de la actual ges-
tién a la Contraloria General del Estado,
“Estudiantes de Actitud” tiene como prin-

Buenas practicas internacionales
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cipal objetivo la promocién del ejercicio
de la ciudadania, estimulando précticas de
control social, participacién ciudadana y
prevencién de la corrupcién. De esta ma-
nera, tiene como objetivo desarrollar una
cultura politica participativa y transforma-
dora en el Estado de Goids, interiorizando
estos valores democriaticos de los ciudada-
nos de Goids en su proceso de formacion.

Sumetodologia se divide en las siguien-
tes etapas: 1) formacion de los profesores
asesoresy del equipo de estudiantes; 2) rea-
lizacién de la auditoria civica, cuando los
estudiantes realizan un anilisis profundo
de los desafios estructurales y sociales de
su institucién; 3) la tarea especial, donde,

La metodologia del proyecto destaca
por su cardcter innovador. A través de he-
rramientas de gamificacién e interaccién,
“Estudiantes de Actitud” promueve el uso
inmediato de los conceptos presentados a
estos jévenes, propiciando el despertar de
un valioso sentido de pertenencia y pro-
piedad con respecto al patrimonio publi-
co. Estas ganancias cualitativas han sido
objeto de una evaluacién exhaustiva para
comprender sus impactos. Desde 2021, por
ejemplo, el proyecto tiene un convenio pa-
ra contratar cuatro investigadores de tiem-
po completo, resultado de una asociaciéon
con la Fundacién de Apoyo a la Investiga-
cién de Goiis (FAPEG).

ESTUDANTESHED

en el afio 2023, el proyecto se dedic6 a me-
dir la Felicidad Nacional Bruta (FNB) de los
participantes; 4) el desafio, momento don-
delos estudiantes asumen el protagonismo
en la transformacién de su realidad; y 5) la
evaluacién y premiacién de las escuelas con
mejor desempeno.

En estas tres ediciones -en 2020 el pro-
yecto no se llevé a cabo por la pandemia-
los resultados son alentadores. Luego de
contar con 100 participantes en la edicién
piloto, la iniciativa recibié mas de 700 ins-
cripciones para 2023, nimero de parti-
cipantes que supera el 78% de todos los
establecimientos educativos publicos del
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Estado. Solo este afio, mas de 38 mil jéve-
nes de Goids serdn directamente impacta-
dos por esta experiencia de transforma-
cién ciudadana. Ademis, a través de una
alianza con el Consejo Nacional de Con-
trol Interno, la metodologia sera replicada
en otros 65 6rganos de control integran-
tes del colegiado.

1, 2, 3 por el verificel...

La presente propuesta pretende ser un vin-
culo con la ciudadania mediante medios a
sualcance como son las redes sociales de las
nuevas tecnologias, este canal permitiria el
flujo de informacidn, oficial, certera y per-
tinente para que la ciudadania se mantenga
informada en un proceso electoral, donde
abundan las redes sociales.

Luego de contar con 100 participantes en

la edicion piloto, la iniciativa recibié mds

de 700 inscripciones para 2023, niimero de
participantes que supera el

8%

de todos los establecimientos educativos
pblicos del Estado.

El 156 es el nimero oficial de tres digitos
para que los ciudadanos brasilefios se co-
muniquen con sus municipios para solici-
tar servicios pablicos. De manera muy tra-
dicional, la atencién al cliente involucraba
los canales de interaccién mdis conserva-
dores (tecnolégicamente hablando), como
la atencién presencial, telefénica y por co-

Mais informacion:

- https://www.controladoria.go.gov.
br/ (Enlace externo)
« https://www.estudantesdeatitude.

go.gov.br/2023/

El objetivo serd un acercamiento a la
ciudadania de una manera 4gil, practica y
amigable, con solo tres nimeros al alcan-
ce de la gente. Combatir las fake news que
circulan en las redes y que se vuelven de-
terminantes en momentos de mayor inten-
sidad en las elecciones.

Porto Alegre: Central do Cidadio /
Central del Ciudadano

Propuesta oficial

rreo electrénico, con una gestién descen-
tralizada y poca integracién entre las dis-
tintas entidades ptblicas que conforman el
156. El proyecto Centro del Ciudadano tie-
ne como objetivo implementar una inno-
vacién constante en los procesos de aten-
cién alos ciudadanos de Porto Alegre, con
énfasis en la digitalizacion de los servicios,
reduciendo el uso de papel y aumentando
la sostenibilidad, buscando eficiencia, efi-
cacia y rapidez administrativa, y asi contri-
buir a la inclusién digital de la poblacién.
Se amplié la atencién al cliente en sus ca-
nales de atencién, con evolucion cualitati-
va de los canales preexistentes (calificacién
de equipos humanos de atencién, desarro-
llo de mayor funcionalidad en los canales
digitales de atencidn, etc.).

Buenas practicas internacionales
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Almismo tiempo, hubo una integraciéon
de las diferentes entidades publicas encar-
gadas de la ejecucién de los servicios publi-
cos demandados por la poblacién. La co-
municacién del proyecto ha aprovechado
oportunidades de bajo o nulo costo para su
difusién (redes sociales, etc.) ya que el tri-
digito 156 ya es un nimero
estandarizado en Brasil pa-
ra contactar a los gobiernos
municipales. Como multi-
ples entidades ptblicas son
responsables de la ejecu-
cién de diferentes servicios
publicos a la poblacién, la
adopcién de un sistema de
Puntos Focales responsables de la interlo-
cucién entre la direccién del 156 (Equipo
Ciudadano Central) y las diferentes Secre-
tarias Municipales permitié la integracién
e interoperabilidad de procedimientos y
sistemas, con un impacto multiplicador po-
sitivo en la prestacién de servicios.

La comunicacién del proyecto ha apro-
vechado oportunidades de bajo o nulo cos-
to para su difusién (redes sociales, etc.) ya
que el tridigito 156 ya es un niimero estan-

aproximadamente el

90%

de los servicios se daban
exclusivamente a través
del canal telefonico.

darizado en Brasil para contactar a los go-
biernos municipales. A través de encuestas
de satisfaccién de la poblacién en los dife-
rentes canales de atencién (con una media
de 10000 valoraciones al mes) y apoyados
en datos estadisticos sobre la evolucién de
los distintos canales de atencién, es posible
mapear el éxito de las iniciati-
vas del proyecto. El principal
impacto visible para la admi-
nistracién publica se da en el
uso de los diferentes canales
de atencién: antes del proyec-
to, aproximadamente el 90 %
de los servicios se daban ex-
clusivamente a través del ca-
nal telefénico.

Hoy, solo el 68 % es via telefénica, sien-
do la diferencia absorbida por canales digi-
tales como la aplicacién mévil y Whatsapp.
Ademis, se realizé un trabajo conjunto pa-
ra ejecutar los servicios publicos pendien-
tes, generando una reduccién en el nime-
ro de solicitudes atrasadas en el sistema de
atenciéon.

https://prefeitura.poa.br/smtc (Enla-

ce externo )

156 — Canais Digitais

Aplicativo 156+POA
Para Android e i0S

166Web
. 4 156web. procempa com be

186Whats
(51) 3433-0156

166mall
158poo@portoalegre rs.gov.br
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