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El Banco Nacional de México

GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos No Aplica

Comisiones efectivamente cobradas $0.00

La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

INST ELECT Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL EDO DE

PARQUE DE LAS ESTRELLAS 2764
JARDINES DEL BSQUE CTRO CHM

44520 GUADALAJARA, JALISCO C.R.45042

La fecha de corte es la indicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacion de los

RESUMEN GENERAL

siguientes productos y servicios:

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO | SALDO ANTERIOR | SALDO AL 31/ENE/2024 |
Cuenta de Cheques Moneda

Nacional 8205875561 $0.00 $85,329.58

CLABE Interbancaria 002320701339604125

CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL
R=S1UVISNEeISN 01/ENE/2024 AL 31/ENE/2024

CONTRATO 8205875561
Saldo Anterior

(+)

2 Depbsitos
4 Retiros

SALDO AL 31 DE ENERO DE 2024

Saldo Promedio
Dias Transcurridos
Cheques Girados
Cheques Exentos

RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO

Cheques 7013 3960412

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

$0.00
$171,075.21
$85,745.63
$85,329.58

$11,023.68
31

0

0

RETIROS |

DEPOSITOS

RETIROS

$85,745.63 |

DEPOSITOS

$171,075.21

SALDO

18 ENE

SALDO ANTERIOR

PAGO RECIBIDO DE HSBC POR
ORDEN DE INSTITUTO ELECTORAL Y
DE PARTI CTA.ORDENANTE
021320040682952949 REF.0170124
IEPC SEDAR 1A ENE 24

RASTREO: HSBC181389

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 09:50 SUC 0859

85,745.63
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
19 ENE | PAGO A TERCEROS 239179 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 12:29 SUC 0519 67,522.58
19 ENE | PAGO A TERCEROS 242840 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 12:33 SUC 0519 416.05
19 ENE | PAGO A TERCEROS 245395 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 12:35 SUC 0519 17,707.00
19 ENE | PAGO A TERCEROS 251012 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 12:41 SUC 0519 100.00 0.00
29 ENE | PAGO RECIBIDO DE HSBC POR
ORDEN DE INSTITUTO ELECTORAL Y
DE PARTI CTA.ORDENANTE
021320040682952949 REF.0290124
NOMINA PAGO CUOTAS 2A ENE
RASTREO: HSB5250066

CAJA 0078 AUT 00000000
HORA 15:44 SUC 0859 85,329.58 85,329.58

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comision por Manejo de Cuenta: $10,000.00

"Este documento es una representacién impresa sin validez fiscal”
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INST ELECT Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL EDO DE

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electronico une@citibanamex.com o teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualguiera de sus sucursales u oficinas. En el caso
de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-899-8080.

CitiService Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve

Segmento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa
Llamadas nacionales: Ciudad de México: 55 2226 1111 (PYME)

552226 CITI (55 2226 2484) Otra ciudad del pais: 800 111 1122 Ciudad de México: 55 1226 8867
Llamadas internacionales: EUA y Canada +52 855 295 7093 Otra ciudad del pais: 800 111 2020

+52 833 794 0466 _ _ De lunes a sabado
De lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas de 07:00 a 21:00 horas
citiservice. mexico@citibanamex.com

De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
domingos de 09:00 a 16:30 horas

resuelve@citibanamex.com resuelvepymes@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catélica nimero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

° Si deseas realizar una aclaracion sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a

la Unidad Especializada Citibanamex.

Para consultar informacién sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www citbanamex.com

R El IPAB garantiza el pago hasta 400 mil
—_ panz L2 unidades de Inversion
ﬂiPAB

o -
gty {UDI's) por persona, por banco, de

B sancasic

las obligaciones garantizadas
www.ipab.org.mx

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE LOS PARTICULARES

En Citibanamex los datos estdn protegidos, consulta el aviso de
privacidad correspondiente en www.citbanamex.com/aviso de
privacidad o en la sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia

000180.B16CHDA003.0D.0131.01
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15 de enero de 2024

AVISO IMPORTANTE
Importe de la Comision por Orden de Pago Internacional

Apreciable cliente:

Le informamos que el monto del importe dé la comision denominada "Recepcidn de Ordeh de Pago
(Traspaso del Extranjero)*” que se cobra en el producto Orden de Pago Internacional, pasard de
$14.87 dolares a $15.00 ddlares, mas VA, a parlir del 25 de marzo de 2024.

Es importante mencionar que esta comision solo se genera al hacer uso del producio Orden de
Pago Intemacional, ¥ que tiens derecho a dar por terminadg el contrato, en caso de no estar de
acuerdo con lus. importes anles mencionados, sin que se le pueda cobraralgin imporle adicional
por este hecho, con excepcidn de los adeudos que ya se hubieran generado a la fecha en que
solicite la ferminacion. Lo anterior lo podra realizar dentro de los 30 dias naturales posteriores a
este aviso,

Usted puede consultar fas comisiones aplicables a los productos en nuestro poral
citibanamex.com, en el mend Ley de transparencia | Comisiones y Avisos | Banca Electrénica
Empresarial | Comisiones Asociadas a Productos de Pagos a Personas Morales y Fisicas con
Actividad Empresarial | Orden de Pago Internacional

httpsfewn cilibanamex somfresouces/pdles/ley lmnsparencia/vomisiones/CMBE pdf

Si tiene dudas o requiere mas informacion, por favor contacte a su ejecutivo de cuenta ¢
comuniguese a:

CitiService Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve
Seymento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno  Segmento Pequefia ¥y Mediana
Liamadas nacionales: Ciudad de Meéxico: 95 2226 1111 Empresa (PFyME)

585 2226 CITL (55 2226 2484) Otra civdad del pate: 800 111 1122 Ciudad de México 55 1226 REB7
Llamadas internacionales; EUAy Canada Otra ciudad del pais:

+52 833 794 04686 +52 855205 7093 800 111 2020

De lunes aviernes De lunes a sébado De lunes a sabado

de 08:00 a 19:00 horas de 0700 a 21:00 horas de 07:00 a 21:00 horas,
citiservice mexico@citbanamex.com  resuelve@cilibanamex.com domingos de 09,00 a 18:30 horas

resuelvepymes@eilibanamex.com
Atentamente,

Banco Nacional de México, 8.A.,
integrante del Grupo Financiero Banamex.

* Esta comision se ve reflejada en el estado de cuenta como “COMISION TRANSFERENCIA
INTERNACIONAL RECIBIDA”

000180.B16CHDA003.0D.0131.01
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citibanamex

Nacional de Mexico

Prevencidon de fraudes Citibanamex.

Hemos identificado un tipo de estafa en la que los defraudadores llaman a nuestros clientes
fingiendo ser gjecutivos de Citibanamex,

En estas Hamadas, los defravdadores buscan inferactuar contigo para aobtener tu informacion bancaria.
Inician esta Interaccidn iInformandote que o "Bance” delectd gotividades Inusuales sn tus cuentas.

Pretenden ayudarie a resolver {a falsa sifuacién - como "maovimientos no reconocidos” - gigulendn sus
instrucciones, para cancelar ios supuestos cargos v evitar pérdidas adiclonales.

Recuerda gue todo esto es un escenario creado por € defraudador con sl objetivo de oblener Informaciin
hancaria de ty empresa, para asi poder realizar un fraude,

Aundgud las Harmadas pusden pardter genulinas, tontienen una serie de sefiales de alerta que pueden
ayudarte a identificar que nd son Tegitinas,

T4 puedes prevenir ¢f fraude,
En Citibanamex NUNCA te Hamaremos para pedirte;

% Ty contrasefig de acceso,

2. El eddigo de tu NetKey® o Safeword Card (Token),

3. Claves de tu Nethey?® o Safeword (Tdken) para restablecerio o siherdnizario, & salicitdr que generes
un eodigo para restablecer ty contrasefia.

4. Que des de alta nuevas cuentas o gque transfleras dineto a ofra cuenta bancaria para “profeger”
o “biindar” tus recursos.

8. Bl codino de seguridad ([CVY) que estd at reverso de tu tarjeta ds crédito corporative.

&, Wingun cddigh de sequridad gue el bando (& éhwla por SMS pala aulenticarts éndiverses serbivios
0 reglizar compras &0 lnea.

7. Gue e des.accesd remaolo desde slgin dispositive (Celulan, computadora b tableta electrdnics) ni que
descargUes Apbs ajenas-g Cithananes,

8. Que captures en una ventana alerna a tu sesidn de Bancalet Empresarial o CiDrect BEY datos
como tu ndmern de cliente, contrasefias, e,

LQug hacer si recibes en una llamada telefénice fraudulenta?

1 Nunca compartas por ningdn medio: cddigos de Netley®, inkens. contraseiias, oddigns que recibas por
SME, codigo de seguridad (CVV) al reverso de tus tarjelss de crédito o débito corporatives, nl ningdn
fino de informadion personal © de t empress.

2, Mo permitas que el defraudader te apresure, o8 importanie gue martengas of contral v 18 calma.

3. Mo llames a ningun hmero de teléfono gue te proapordione st defraudador. Comuriicate diredtamente
al Bancd:

4, Ante cualguier duds, cuelgs, terming b comumcacion.

8. 1o puedes verificar si hay cargos o el estado de tus cuentas en BancaNet Empresarial, Bancaiet
Empresarial Mdvil, CHiDkect BE®* o lamando & los ndmeros de alencion a clientes gue e corresponden,
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EQué mas puedes hacer para evitar un fraude?

« Profege tus disposifivos, descarga gratuitamente is herramisnta Anti-intrusos 1BM® Secdrity Trustesr™®
desde BancalNe! Empresarial para minimizar ias amenazas de programas maliciosos.

« Desgions a dos usuarios diferendes para realizar transacciones en inea, uno que genera ¥ olro gue
autoriza {esquema Maker-Checker).

» S tigres CHIDirect BE®, solicita a ravés de tu sleculiva Citl Payment Qutlier Detection, una herramignta
pasdda en inteligencia artificial, que te algriard de ransecdiones que se salgap de tus paramstros
normales de operacién.

Ante cualquier duda, comunicate directamente al Banco.,

Para mas informacion, por favor contacta a tu gjecutive de servicio en;

CitiService Segmento Corporativo

Llamadas nacionales: Liamadas internacionales:
GEZZ246 CITHEE 2226 2484) +52 B33 794 466

D lunes & viernes de 08:00 8 19:00 horas citiservice.megico®citibanamex.com

Citibanamex Resuelve Segmenico Empresarial y Gobierno.

Ciudad de México: Gira cludad del pais: EUA v Canada;
55 2226 1l 8GO 22 +52 BES 295 70095

De funes & sédbado de 0700 & 2500 horas resuelve@citibanamex.com

Citibanameyx Resuelve Segmento Peguefa v Mediana Empresa (PYME)

Ciudad de Méxiom Otra cludad del pals:
551226 BEaT SO0 2020

De lunes 8 sabado de OT:00 a 2100 horas, domingos de 08100 a 1430 horas
resuelvepymesBcitibanamex.com

La sequridad v el patrimonio de tu empresa estd en tus manos,

citibanamex

El Banco Nacional de México

m%m&ésimsée:r tteatacidn o wew o haiamor o
: 116 debin deaphr Torinibn v Conticitnis e B Ciibaimet 00 s 1aconinalle par o Conkeri 0 se it sk ol
] t@it;sj;’zrwt usteer i&ﬂ[@ﬁfﬁs;}}%ﬁfwb iif-Hrked Cianes v Didanaries v disein Sor maeas s e sy
. ietenrante def G Fnascie Bamaiien.
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1de febrero de 2024

Comisiones

Estimade Sliente:

fradie.de cuenta ustad identifics eleoncents de “COMISION COBRADA Globad Billing”, a8l come
COMISION COBRADA : 1s confirmamuos e dicha t‘:{mmm@ considera ol cobro tolal de s
nes-ariginades dentro del peripdo del estadp de cuenia eincluye los servicios. previamente
"saﬁ_;;s; pog usted, Ef desgiase de Gichm mmsar{mmﬁ Cobradas o podra ver an-el dogumento ™Gl t}t}a%
diche @iis;,s_m;«én seconsidera {}&m irtegrante de sy e&tad@ d# uenta yoonibiens of tombre dE los
productos o servicios pontialadas, concept de la comisifn, las unidades, predio unitario vmoneds dé la
conisiOn, volumen (numerd dévacds que uha Misma cemision fug colirdds), Importe o 1a comision v
mmta’} iata? e cada comisidn sspecilics ded periodo (considerands elvaiumen & importe de la contisian,
¥ } 5@ g p&mde enviar gl c:«amam elee:tmf;mmm auefus registrads gh la dontratadion {3@ $1

‘de CitiDirest BEG (Cash Managerment hvdine Inquta“yf@mm b e Bavturay para &dmm:&»
tracitin de;a Cajay va quesstard dmpwable an dicha herramients un dia babilanles del cobiy deilas
corishongs. respectivas {las comisienss se cobran ainovene dis habil del mes inmediato al periodo en
gu se originaron).

L Hend Suddds o requierd mdy indormacion, por favar contacte a su sieculive déaardeld o comuniuese

ED
CitiSarvice Cilibaramey Resuslve
segmento Corporative Segmanto Enfiresarial y Goblerdag

; Cladad de Méx o S5 2285 M1
LG 2226 2By M viudad del pals; BOD m 122

mgcinnales: By Canada

LY ANE JO5 TH9Y

D funes & s8badn

e UR00E 2100 noras

resuelve@cibanamex.com

: {; nig eiiia Grum Financiers Banames.
i(:;tabaﬁﬁmﬁx}
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GLOSARIO DE ABR
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